nistické vychovy atd. Autor ukazuje na nut-
nost prekonavani zjednodusenych pojeti v té-
to oblasti, na rozpory mezi stanovenymi cili
pracovni vychovy a aktudlnimi moZnostmi
S§koly a spolednosti, na nutnost vytvoieni
objektivnich podminek pro plnost pasobeni
pracovni vychovy — to vSe v Sirokém pro-
cesu modernizace $kolstvi.

Jifi Vecdernik

Pohyb pracovnich sil jako sociologicky pro-

blém

Ve dnech 6.—10. 6. 1966 se konalo v Berliné
{NDR) mezinarodni kolokvium na téma ,Teo-
retické problémy pohybu pracovnich sil“, kte-
ré usporadala Némecka akademie véd v Ber-
liné — Ustav pro ekonomické védy. Mezi-
narodniho kolokvia se zudastnili sociologové,
¢aste¢né i psychologové a ekonomové z NDR,
CSSR, SSSR, Polska, Madarska, Jugoslavie
a Rumunska, Ve vsech téchto zemich byly
jiZ konany vyzkumy pohybu a fluktuace pra-
covniki, takZe mohly byt piedloZeny bohaté
obsahové vysledky i metodické zkuSenosti.
Za podklad referatd nasich tcéastnika slou-
zily vyzkumy 2z oblasti chemie (E. Bidlova),
textilniho zavodu (V. Lamser), cementarny
(D. Slejska) a dolt OKR (K. Wysocki).

13. a 14. 6. 1966 se konala s ucasti zahra-
nitnich hosti Sir§i konference o problémech
fluktuace, kterou prakticky vedla vyrobni
organizace Hochspannungsgeridte und Kabel
v Berliné-Kopenick. Zucastnilo se ji mnoho
funkciondft i odbornych pracovnika, psy-
chologt, sociologli, normovad¢i atd. Prevazo-
vali lidé z praxe. Je pozoruhodné, jaké po-
zornosti se tato konference téSila u vedou-
cich politickych a hospodadiskych ¢initela.
Z jednotlivych referati, které nemély stej-
nou védeckou uroven, bylo patrné, Ze poznat-
ku sociologickych a psychologickych se pouzi-
va v praxi, Ze je o né zajem mezi vedouecimi
pracovniky. Pokud nejsou data k dispozici,

. pozaduje se, aby byla ziskdvana. Né&které
problémy jsou obdobné jako v CSSR, jiné
jsou odli$né. Bylo moZno ziskat nékteré po-
znatky pro nas nové, jiné poznatky byly
zplesnénim obrazu o situaci sociologie v NDR.

Seznamime ¢tendfe s nejzavaznéjSimi
mySlenkami, o ktery¥ch se na konferenci i na
kolokviu diskutovalo.

Prof. Oelsner v Gvodnim slové ke ko-
lokviu formuloval hlavni kol sociologického
studia pohybu pracovnich sil tak, Ze ma pti-
spé&t k realizaci efektivnéj$i kombinace véc-
nych a lidskych vyrobnich sil.

Hlavni referiaty na kolokviu i na konfe-
renci pfednesl prof. Braunreuther, kte-
ry vede pracovni skupinu sociologie v In-
stitut flir Wirtschaftswissenschaften v Ber-
1iné. Fluktuace — podle jeho referatu
— vede k diskontinuité vyrobnich procest.
Zmeény proporci mezi odvétvimi vyvolavaji
nutnost pohybu pracujicich. Jakad mira fluk-
tuace je normalni? Kromé analyzy fluktuji-
cich osob je tfeba provadét také hospodai-
skou analyzu fluktuace jako hromadného jevu

a8

v rameci urcité zemé, Vysoka mira fluktuace
je vystraznym znamenim pro analyzu Fidici
¢innosti v podniku. Srovnanim struktury
osob, které odchazeji, a téch, které v pod-
niku zustavaji, lze odhalit tendence fluktu-
ace. Fluktuaci je tifeba studovat a hodnotit
z hlediska dynamicky pojaté spoleéenské
délby prace, kterd vyzaduje prizpusobovat
podnikové vztahy co nejrychleji ménicim se
technickym, ekonomickym a viibec celospole-
genskym podminkam.

V jednotlivych referatech byly uvadény
propoéty hospodatskych ztrat, ke kterym
fluktuace vede. Jeden mezipodnikovy prechod
délnika znamena v praméru ztratu rovnajici
se hodnoté dvou mésicd jim vynaloZené
price.

Piotrowski (Polsko) se zabyval na-
sledky fluktuace, zejména jejim vlivem na
produktivitu prace. V Polsku je flukluace
druhym rozhodujicim éinitelem v tomto cohle-
du. Stabilita pracovnikt -— ptiklady byly
povétsiné z textilniho primyslu — prinasi vel-
ké uspory zavodu; jsou znaéné zvlasté pii po-
bytu v zavodé pies pét let. Naopak naklady
na zapracovani, pripadné zacvik a zaSkoleni
jsou vysoké a produktivita prdce je nizka
v prvnim roce. Polské hospodatstvi ztratilo
od valky v dasledku fluktuace nékolik set
miliard zlotych.

Pritom fluktuace v jednotlivych zemich
neubyvd, ale odstrafiovanim administrativ-
nich zabran spise roste, i kdyz povlovné.
V SSSR ponékud vzrostla v souvislosti se
stimulaci pifechodl na Sibif.

Nemes (Madarsko) vyclenil tii druhy
ztrat, ke kterym vede fluktuace: ztraty pra-
covni doby, ztraty odborného vzdéliani a na-
kladu na novou odbornou pripravu, a ztraty
zavinéné sniZenym pracovnim vykonem.

Znamenaji tato fakta, Zze fluktuaci je nutné
posuzovat jako vyluéné zaporny jev? Lapin
(SSSR) i jini udastnici rozliSovali mezi po-
hybem pracovnich sil pldnovanym (dusledky
industrializace, technického pokroku, reorga-
nizaci), neplinovanym, ale udelnym (zakoni-
ty proces individualniho pohybu pracovniku
na pokrokovéjSi useky) a ekonomicky mne-
wéelnym.

Nelze stavét kol likvidace fluktuace kadru,
nebof fluktuace mé& pozitivni i1 negativni
aspekty. Uréitd mira fluktuace je poifebna
jak pro velké spole¢enské procesy, tak i pro
rozvoj jednotlivet. Coz lze odsuzovat pra-
covniky za to, kdyz dodate¢né zjisti, Ze se
minuli povolanim? Takové pfipady nutno
jisté posuzovat jinak neZ notorické fluktuan-
ty. Kritickou dobou, kdy nejc¢astéji dochazi
k odchodiim, je nikoli ndhodou obdobi mezi
3. a 6. mésicem po nastoupeni nového za-
méstnani (Schneider, NDR).

Néktefi Géastnici méli za to, Ze pozitivni
aspekty fluktuace mohou byt relevantni
pouze z hlediska individualniho mebo zase
celospoleéenského zajmu (jakozto podstatna
¢ast celkového pohybu pracovnich sil v ze-
mi), kdezto pro zajem podniku muzZe byt
v kazdém pripadé pouze S§kodliva. Ve sku-
teénosti ani pro podnik neni fluktuace ve
vsem viudy Skodlivd. Neni-li ji, dochézi ne-



jen ke zdravé stabilizaci osazenstva, ale
i k prvkiim nekritické stagnace v c¢innosti
podniku. Pracovnici se navzajem prizpusobi
natolik, ze jedném ani prili§ nevadi nedo-
statky druhych.

Jednani se tedy vcelku vyslovilo proti jed-
noznac¢né zapornému chapani fluktuace, pro-
toze pohyb pracovnich sil je v té & jiné mi-
e nutny a prospésny — a to nékdy z celo-
spolec¢enského hlediska, jindy z lidského hle-
diska potieb osobnosti. Tato hlediska nejsou
oviem kalkulovana do vypocétu ztrat, které
fluktuace prinasi jednotlivym podnikam.
Znacna vyse zakalkulovanych ztrat nemusi
tudiz byt adekvatni komplexnim zretelam.

Vsechny tyto uvahy vedly k zavérum, Ze
zasadné je treba usilovat me o minimalizaci,
ale o optimalizaci fluktuacénich jeva (Nemes
a jini) — tak, aby tyto jevy plnily funkeci
vyrovnavani slozitych vztaht mezi linii spo-
le¢enského vyvoje, zejména potiebami spo-
le¢enské délby prace a utvarenim individual-
niho chovani (Braunreuther), a soucasné aby
zajisfovaly zdravou vyménu pracovnikti na
zavodech. Pri zaji$fovani optimalni miry sta-
bility, resp. fluktuaéni mobility nejsou oviem
prijatelné metody kapitalistického manipulo-
vani lidmi. Zména pracovisté by meéla v ma-
ximalné mozné mire koincidovat s rozhodnu-
tim samotného pracovnika.

Steiner (NDR) se pokusil vyznagit za-
kladni aspekty problematiky spoleéenskych
(nikoli administrativnich) mechanismu regu-
lace prechodlt mezi pracovisti a zavody.

Dnes ovSem neni situace témdér nikde tak
daleko, aby bylo tifeba se obavat, Ze pre-
chodit pracovnikt bude prilis malo. Proto
jednim z dalsich bodd, na které se soustre-
dila diskuse, byl proces vytvareni kmeno-
vych osazenstev (Stammbelegschaften).

Bernard (NDR), jenz ztotoznil pojem
fluktuace s pohybem zameéstnanci mezi za-
vody, povazuje [luktuaci za nutny jev, ktery
v8ak musi zapadat do planovitého vyvoje
spole¢nosti. Pro podniky je dualezitym pro-
blémem vytvaret stabilni kadr lidi.

Braunreuther rozlisil tzv. jaderné
osazenstvo (Kernbelegschaft), které je vnitrne
spojenou skupinou zaméstnanca zavoedu s po-
mérné vysokou mirou uc¢asti na rFizeni, a
kmenové osazenstvo, které se sklada ze sta-
bilnich (nebo aspon relativné stabilnich) za-
meéstnancet,

Pri prichodu novych zaméstnanct je dile-
zity proces integrace jednotlivee s kolekti-
vem, Zavody by mély zajisfovat veédecké ri-
zeni osobnich zaleZitosti.

TéZ Scholtz (NDR) se zaméril na to, jak
se maji utvaret stabilni kadry (kmenova osa-
zenstva zavodu). Tvori je prevazné specia-
listé, mladé divky do svého snatku, starsi
vdané Zeny. Zavody by si mély stanovit ro-
zumnou miru pohyblivych zaméstnanc(.

Generalni reditel VEB Hochspannungsge-
riate und Kabel W. Otto rekl, e pro za-
vod ma zasadni vyznam vérnost zavodu, coz

souvisi s dobou pracovni staze v zavodé. Ne-
jen materialnimi, ale také nematerialnimi
prostredky je treba tento vztah podporovat
(napr. plakety za urcitou dobu setrvani v za-
vodé apod.). Zavadi se titul stdlého zamest-
nance, ktery je vazan na urcity pocet let
v zavodé. Dals§im opatfenim jsou mzdové
prémie a délka dovolené, ktera muze byt
zvySena nad zakonny narok tvorici minimum.
Vytvaifeni kmenového osazenstva povazuje
Otto za slozku komplexni racicnalizace so-
cialistickych spole¢enskych a ekonomickych
vztaht. Vyzaduje velké prace, napomahajici
socialistickym pospolitostnim vztahum. Pri-
slu$nost ke kmenovému osazenstvu neni da-
na ani tak délkou zaméstnani v podniku, ja-
ko spiSe kvalitou poméru jednotlivého pra-
covnika k socialnimu systému podniku.
Metodologickym problémim byly specialné |

vénovany dva referaty ceskoslovenskych
ucastniki. D. Slej§ka se zabyval metodo-
logickymi vychodisky vyzkumu postaveni

¢lovéka v socialnim systému primyslového
zavodu, ktery je realizovan v Sociologickém
ustavu CSAV. Provedl strukturalni analyzu
tohoto systému!. Na fluktuaci pusobi zejmé-
na tyto slozky identifikaéniho procesu: rela-
tivni deprivace, hodnotova  kompenzace, ne-
formalni konformizace a predstavitelsky zaj-
mova néavaznost., Nakonec predlozil D. Slej-
ska rozvinuty pokus o méreni identifikac-
nich vztahu, opirajici se o unidimenzionalni
stupnici na zakladé kritérii ochoty k obeé-
tavé praci pro zavod, celkové spokojenosti na
zavodé, ochoty setrvat na zavodé i v pripa-
d¢ moznosti prechodu a ochoty doporucit
praci na zavodé vlastnimu ditéti.

Referat vyvolal velmi zivou a polemickou
diskusi. Jeji ucastnici se dosti vyhranéné
rozchdzeli zejména v nazorech na dichotomii
institucionalni (formalni) a pospolitostni (ne-
formalni) struktury a na moznost mérit iden-
tifika¢ni vztahy a procesy. Vyskytlo se i ne-
pochopeni vyznamu relativni deprivace.

V. Lamser (CSSR) se zabyval typologii
socialni mobility a stability, jeZ je zaloZena
na dichotomické algebie. Krajni poly dicho-
tomie stabilita-mobilita je treba definovat.
Kombinaci vznikaji typy, napf. stabilita za-
mésinani (pracovisté) a povoldani, nebo na
druhé strané mobilita obou. Pridanim dalsi
slozky vznika stabilita zaméstnani, povolani
a bydlisté, na druhé strané mobilita vSech
tii slozek a mezi nimi dalsi kombinace. Sta-
bilita vSech tri slozek je typicka pro ruralni
civilizaci, industrializace a urbanizace vyvo-
lava razné typy mobility. Tyto objektivni
slozky stability ¢i mobility dopliiuje hybnost
jako jev socialné psychicky, ktery podminu-
je stabilitu ¢i mobilitu, ale soucasné je jimi
také podminovan,

Velka pozornost byla vénovana ruznym
faktorum fluktuace, které mohou mit celo-
spoleé¢ensky, vnitropodnikovy mnebo osobni
charakter. Armelin (NDR) postavil otazku,
zda si po¢ina spravné takové vedeni podni-

t Je v podstaté obsazena v kolektivnim ¢&lanku Orientadént

ho zdvodu, otisténém v SC ¢&. 4, 1966.

schéma socidlntho systému pramyslové-
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ku, které se odvolava na fluktuaci pro ospra-
vedlnéni podnikovych potizi. Odpovéd zni,
ze nikoli, protoZze v jeho silich je pusobit
k odstranéni té&ch pfi¢in fluktuace, které maji
vnitropodnikovy raz.

Referat D. Slej$ky na druhé konferenci
rozborem empirickych udaju z vyzkumu do-
kladal, jak vnitropodnikové faktory fluktuace
souviseji se stupném vélenéni pracovnikil do
socidlniho systému zavodu. Jde o vzajemnou
z4vislost mezi fluktuac{ a mirou identifikace.
Je tedy treba soucasné napoméhat k tomu,
aby pracovnici mohli toto vélefiovani prodé-
lavat s co nejmensimi osobnimi obétmi. Na
tento proces véleniovani a tim i na fluktuaci
pusobi cely soubor vnitropodnikovych ¢&ini-
tell, a to vyslovené spoletenskych (jednani
mistra, spolupracovnici, u¢ast na rizenf), po-
staveni pracovni sily (vydélek, sménnost),
charakter prace (jeji navnost, rozmanitost)
a vnéjsi pracovni podminky (hygiena, hlué-
nost, pra3nost, bezpeénost). Je tifeba rozli-
Sovat mezi extenzitou a intenzitou identifi-
kaéniho pisobeni téchto ¢initeld.

Jednotlivé dalsi referaty se pokusily vy-
stihnout jejich souborné polykauzalni piso-
beni, pfi kterém napiiklad vyznamné puso-
beni mzdy neni postizitelné bez respektovani
celkovych souvislosti, jez jsou vytvareny ze-
jména spoletenskymi vztahy mezi spolupra-
covniky navzajem i mezi podfizenymi a nad-
Fizenymi, a také charakterem dané prace.
Ve srovnatelnych vyzkumech byla mzda
v poradi faktort v USA na prvém misté,
v SSSR na druhém a v Madarsku na tre-
tim misté (podle Perczela). Vyzkumy ta-
ké ukazaly, Ze na vyslovené spoletenské ¢&i-
nitele si sice zpravidla stézuje daleko mensi
¢ast osazenstva nezZ na ¢initele ostatni, ty ale
zato pusobi na jeji pomér k zivodu daleko
intenzivnéji v ziporném sméru,

Madarsky podnikovy psycholog Perczel
demonstroval na pifikladé zkoumané lokomo-
tivky zajimavy udkaz, Ze nizka fluktuace byla
pravé v podniku, kde objektivni fyzické
podminky mndlezely k nejhor§im. Poukézal
téz na nutnost odliovat z hlediska pusobeni
ruznych faktorti socialné psychologické di-
menze fluktuace a spokojenosti s praci.
O tom, ze fyzické podminky nejsou rozho-
dujici, svédéi téz vysoka korelace mezi fluk-
tuaénimi indexy délnikit a uUfednika téchze
tovaren.

Zajimavé tuvahy byly na kolokviu véno-
vany problematice souvislosti mezi sepétim
s podnikem, resp. fluktuaci na jedné strané,
a kolektivnimi vztahy podnikovych osazen-
stev na strané druhé. Braunreuther
uvadeél, Ze jednotlivec se rozhoduje pravé pro
uréité konkrétni jednani ve znaéné mire pod
vlivem zavislosti individualnich hodnotovych
systém na skupinovych normach, coZ zase
zavisi na misté ve funkéni a skalarni orga-
nizaci spolefnosti a téZ na skupinové orien-
taci individua.

Specialni pozornost souvislostem mezi vzta-
hy uvnitf pracovniho kolektivu a fluktuaci
pracovni sily vénoval referat Lapina
(SSSR). Fluktuace je dusledkem jak spole-
t¢enskych makroprocesu, tak i mikroprocesa

v podniku. Leningradsky vyzkum ukézal, Ze
v 1,49, piipadu byla fluktuace prostfedkem
feSeni konfliktt délnika s vedenim, Vztahy
v pracovnim kolektivu figurovaly jako pFi-
¢ina fluktuace ve 2,6 Y%, pfipadd. Nelze viak
vychdazet jen z tohoto nizkého é&isla. Hodné
zalezi na tom, jak pracovni kolektiv vyuziva
prav, kterd mu umoZiiuji vykonavat vliv na
provoz a na zajisténi materidlnich podminek
prace, na tom, v jaké mife jsou uplatiiovany
odmény a tresty ve shodé s kolektivné pii-
jimanymi hodnotami, na mife shody mezi
formalnimi a neformdlnimi vztahy v podniku
vibec. Fluktuace mé& svymi socidlnimi di-
sledky zpétny vliv na kolektiv, zejména na
jeho dynamiku. Prili§ ¢asté zmény nesou
s sebou stalé rozrusovani systému mezilid-
skych vztahtd. Bolestnym je zejména odchod
nejautoritativnéjsich élennu. Kolektiv neodpo-
vida jen za ty pfipady fluktuace, kdy pra-
covnici odesli bezprostfedné kvili Spatnému
fungovani kolektivu, ale i za ty mnohem
¢astéj$i pripady, kdy nedokazal zabranit ji-
nym uvadénym pii¢indm a celkové nepfizni-
vé situaci na pracovisti.

Armelin (NDR) sdélil, ze pfi vyzkumu
ruzni é&lenové jednéch a tychz pracovnich
skupin hodnoti vztahy v Kkolektivu razné.
Nezalezi tedy jen na realné urovni téchto
vztahli, ale i na urovni niroka jednotlivce.

Wolf (NDR) referoval na téma Klima
(psychické) podniku a fluktuace. Pojem
,klima podniku“ (Betriebsklima) definoval
jako zpusoby chovani a v jejich zdkladé le-
Zici normy chovani, nalady a postoje osa-
zenstva podniku viaéi podnikovym podmin-
kdm. Zaméfil se na psychické slozky klimatu
v zavodech, a to pokud pusobi na konflikty
nebo na proces prizpusobovani (Storfakto-
ren-Bindungsfaktoren). Cilem sociologickych
vyzkuma maji byt otazky teoretické (zkou-
mani socidlnich procesi), metodologické a
feSeni praktickych problémnl se zfetelem na
potieby zavodi.

Pojem ,klima podniku“ (Betriebsklima) se
stal na kolokviu predmeétem kritického roz-
boru. Néktefi Géastnici z NDR se pfimo do-
mnivali, Ze jako sociologickd kategorie je
nednosny. Za udéelnéjSi povaZovali popis a
analyzu jednotlivych konkrétnich faktoru, je-
jichz specifiku tato kategorie podle nich spi-
e zamlZuje.

Také E. Bidlova z Ceskoslovenska vé-
novala sv(j referat faktorim sepéti délnfki
s podnikem. Z neuspokojenosti délnik(i praci
nedostateénym vyuzitim kvalifikace vyplyva-
ji jevy wvnitfniho mneklidu a hypertenze.
Zvlastni pozornost vénovala problematice vli-
vu rodiny na pomér pracovniki viuéi zavodu.
Je tfeba mérit miru lability a stability v po-
méru k préci.

K. Wysocki (Ceskoslovensko) informoval
o hlavnich vysledcich vyzkumu fluktuace a
stabilizace pracovnich sil v OKD. Bylo zjis-
téno rozhodujici plsobeni téchto skutec-
nosti: zvlastniho charakteru hornické préace
konané v podzemi za ztiZenych podminek,
sou¢asného rozporu celostatni bilance pra-
covnich sil, neuspokojivosti Zivotntho pro-
stfedi na Ostravsku a nedostatetného zAazemi



pracovnich sil primo v dané oblasti. Pro
setrvani brigadnikt v dolech jsou hlavni du-
vody uvadény v tomto potadi: 1. vyssi vy-
délek nez v jiném zaméstnani; 2. adaptace
na pracovni podminky; 3. dobry pracovni
kolektiv. '

Podnikovy psycholog Kabel Borgerova
uvedla, Ze kazdy materidlni faktor ma byt
spjat s vlastnim ideové stimulujicim pendan-
tem, ma-li pusobit na sepéti s podnikem
(védomi podnikové prislusnosti).

Rozborem dosavadnich vyzkuma v NDR
ukizal Braunreuther, Zze jako pri¢iny
fluktuace pusobi u Zen vice meziosobni vzta-
hy, u muzi vice pracovni podminky. Vidy
se musi vazit objektivni podminky a indivi-
dualni hodnoty. U mladych lidi jsou nutné
zkuSenosti, které lze ziskat pobytem ve vice
ruznych zavodech. Zavody se musi starat
o socialni vzestup svych zaméstnanct, jinak
unikaji jinam.

Podrobny korela¢ni rozbor potadi jednotli-
vych motivll ¢innosti Zen v povoldni podal
Spiegelberg. Pfi vyzkumu, o némz re-
ferovala Steinerova, bylo zjisténo toto
poradi motivii zaméstnanych Zen: 1. pomér
k praci, 2. potreba spolecenského kontaktu,
3. vydélek.

Armelin (NDR) zdaraziioval demogra-
fickou strukturu pri zkoumaéani fluktuace. Jde
o porovnani struktury téch, ktefi ze zavodu
odchéazeji, se strukturou celého osazenstva,
resp. téch, kteri zustavaji. Pri takovém meé-
teni fluktuace jsou Zeny vySe nez muzi,
u muzu je témér dvakrat vic nekvalifikova-
nych ve srovnani s kvalifikovanymi; také

mladi délnici jsou pohyblivéjsi nez starsi.
Hlavni davody pohybu jsou: kvalifikace,

zdravotni stav, rodinné zaleZitosti, finanéni
zalezitosti. U muza prevladaji finanéni a
pracovni motivy fluktuace, u Zen motivy ro-
dinné a zdravotni. Fluktuac¢ni faktory puso-
bi jako komplex pii motivovani a rozhodo-
vani o fluktuaci. Nové podniky by si mély
stanovit racionalni miru fluktuace. V tuvahu
pripadaji také teritoridlni podminky.

To vie ukazuje, Ze nesta¢i se zajimat pou-
ze o skuteé¢nou fluktuaci. Ta je pouze di-
sledkem procesu utvareni fluktuaénich ten-
denci, nebo, podle Braunreuthera, dasledkem
procesu utvareni uréité motivaéni struktury.
Néktetri ucastniei hovotili v této souvislosti
o latentni, jini o potenciondalni fuktuaci a
dezintegraci. Podniky, které bez vybéru pri-
jimaji nové pracovniky (a mezi nimi i no-
torické fluktuanty), si vlastné — podle Ber-
narda — nasazuji latentni fluktuaci, ktera
naruSuje i stabilitu stalého osazenstva, Jinak
oviem stav latentni fluktuace je vyznamnym
vykfiénikem. Je-li silna, tedy se za ni —
jak zduraznil rumunsky socioclog Cernea
— skryva (patrné ve zna¢né mife opravné-
né¢) mnoho nespokojenosti, jeZ se sice jesté
neprojevuje oteviené, ale pusobi zaporné na
produktivitu a kvalitu prace. Pri¢iny fluk-
tuace se tedy hromadi postupné, po vice ¢i
méné dlouhou dobu. Vyzkumy pouze post
factum snizuji poznavaci i praktickou hod-
notu jejich studia.

Pro zjisténi dalsiho vyvoje fluktuacnich
tendenci, jak uvedl Nemes, by mély mimo-
fadny vyznam vyzkumy motivaci, pféani a
potfeb mladeze podle ruznych profesi.

M. Cernea (Rumunsko) uvadél vysledky
vyzkumi v rumunském prumyslu, které vede
Filosoficky ustav Rumunské akademie véd
v Bukuresti. Sleduji se objektivni tendence
technické revoluce, které napomahaji fluk-
tuaci, jakoz i subjektivni zdroje tohoto jevu
(konflikty v mezilidskych vztazich a nespo-
kojenost s praci). Vyzkumy maji dva sméry:
jednak stav fluktuace v uréitych odvétvich
(napf. strojirenstvi, textil, vyroba nabytku),
jednak faktory fluktuace, které budou prav-
dépodobné ptisobit i v budoucnu a jeZz jsou
zdrojem potencionalni fluktuace. K vyzku-
mu se pouziva dotazniku, osobnich a ured-
nich dokument. Vyzkum dava predpovédi
fluktuace pro jednotlivé zavody a ukazuje
na moznosti odstranéni pri¢in fluktuace po-
tencialni. Vysledky ukazaly, Ze skryta fluk-
tuaéni tendence je jesté vyssi nez aktudlni
fluktuace. Na zakladé zjisténi o potencionalni
fluktuaci lze ovSem podavat jen pribliZnou
fluktuaéni prognézu, nebof fluktuace nezavi-
si jen na snaze odejit ze zavodu, ale i na
moznosti najit jiné pracovisté. Budou zjisté-
ny korelace mezi motivy potencionalnich a
faktickych fluktuantu,

Ped§i¢-Golubovicdova (Jugoslavie)
referovala o zakladnich strukturalnich zmé-
nach v Jugoslavii, které spoéivaji hlavné v
prechodu zemedélského obyvatelstva do ji-
nych hospodarskych useki. Jugoslavie méla
tyto podily venkovského obyvatelstva: v 1.
1921 kolem 809., v r. 1953 619, v r. 1961
509, v r. 1966 pod polovinu vieho obyva-
telstva. S tim souvisi proces urbanizace.
Tyto strukturdlni zmény vyvolavaji potfebu
prizpusobovani zivotu v primyslovych zavo-
dech a ve méstech. Méni se osobni hodnoty
lidi.

Zvlastni skupinou jsou kovorolnici, ktefi
postupné piechdzeji ze zemeédélstvi do pru-
myslu, z venkova do mést. Je to typicky
zjev v okoli velkych mést.

Rychly prechod lidi z jedné c¢asti struk-
tury do druhé vyvolava jev tzv. polopfizpu-
sobenych lidi, mezi nimiZ se objevuje nej-
vice problémi mordlnich a také nejvétsi po-
dil kriminalnich pripadu.

Zajimava diskuse se rozvinula kolem pro-
blému, jak na c¢lovélka pusobi prechod z jed-
noho podniku do druhého. Vyznéla v tom
smyslu, ze fluktuace hluboce ovliviiuje osob-
ni osudy ¢lovéka. Lapin uvedl, Ze prechod je
kritickou dobou, mezidobim materidlnich a
duchovnich zkou$ek, kdy se &¢lovék muZe do-
stat i pod vliv nebezpeénych Zivlu. V kaz-
dém pripadé oviem — podle Braunreuthera
— jednotlivec tim, Ze opousti urc¢ité socidlni
prostiedi a dostdvd se do jiného, eo ipso
prechazi z jednoho hodnotového systému spo-
le¢enskych vztahi do jiného hodnotového
systému. Uré¢ité hodnoty, nazory, zpusoby
jednani, které mu imponovaly na starém pra-
covisti, musi ozZelet, a naopak zacit se vy-
rovnavat s novymi hodnotami, nazory, zpu-
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