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Úvod

Jedním z fundamentálních jevů rozvoje 
vědeckotechnické revoluce je kybernetiza- 
ce, projevující se mezi jiným zaváděním 
a využíváním výpočetní techniky ve všech 
sférách lidské činnosti. Výzkum a výroba 
výpočetní techniky nabývá takřka klíčo­
vého významu při budování technické zá­
kladny dalšího rozvoje socialistické vý­
roby1.

Systémy člověk-počitač znásobují lidské 
možnosti jak v řídící práci, tak i ve vě­
decké a výzkumné činnosti. Ovládnutí 
některých základních pojmů z oblasti vý­
početní techniky a získáni přehledu o způ­
sobech a možnostech jejího použiti je ne­
dílnou součástí základních znalostí pra­
covníků se středním a vysokoškolským 
vzděláním.

Tento příspěvek má dát přehled základ­
ních pojmů z oblasti výpočetní techniky 
a zásad technicko-organizačnich opatření 
jejího soudobého hromadného použití v ná­
rodním hospodářství, a tím i napomoci 
k odhalování možností účelného využití 
této techniky, jakož i institucionalizova- 
ných informačních systémů pro sociální 
výzkumy a zkvalitněni sociálních kompo­

nent komplexu sociálně ekonomického ří­
zeni.

Výpočetní technika a její charakteristiky

Přibližně v polovině dvacátého století by­
ly vytvořeny technické podmínky pro rea­
lizaci staré myšlenky matematiků — vyro­
bit výkonný výpočetní automat.2 Stroj to­
hoto typu byl vyroben na bázi elektronic­
kých prvků a nazván ,,samočinným elek­
tronickým počítačem“ — později se ujal 
zkrácený název „počítač“ (Computer). Po­
dle fyzikální podstaty realizace výpočetní­
ho procesu existují analogové počítače, 
číslicové počítače a hybridní počítače (ana­
logově číslicové). Zkráceného názvu „po­
čítač“ se používá výhradně pro číslicový 
počítač.3

V současné době se ke zpracování so­
ciálně ekonomických informací využívá 
také děrnoštítkové techniky/*  Děrnoštítko­
vé stroje jsou však zatlačovány počítači 
a během několika roků bude tento proces 
výměny v průmyslových a jiných rozsáh­
lejších aplikacích dokončen. Sám děrný 
štítek jako nosič informace bude zaměněn 
jinými prostředky během 5—15 let [Kuz-' 
něcov 1972 : 123].

• Upravený referát ze semináře Pra.re analýzy dat 
a používání výpočetní techniky v sociologickém 
výzkumu. uspořádaného v Praze dne 27. května 
1975 sekcí sociologických metod a technik zkou­
mání Československé sociologické společnosti při 
ČSAV.

1 Ve zprávě o činnosti tTV KSSS na XXIV. sjezdu 
se říká: ........ i nadále se bude rychleji rozvíjet 
elektronika, radiotechnický průmysl a výroba pří­
strojů, tj. celý komplex odvětví vytvářející technic­
kou základnu pro automatizaci výroby a řízení. 
Tento komplex můžeme právem nazvat katalyzá­
torem vědeckotechnického pokroku. V nastávající 
pětiletce zde nabývá obzvláštního významu organi­
zace rozsáhlé výroby moderních elektronických vý­
početních strojů. XXIV. sjezd KSSS, Zpráva o čin­
nosti ÚV KSSS. Praha, Svoboda 1971. s. 50.

- Za první počítací stroj je zpravidla považován 
„sečítací stroj“ B. Pascala, který byl sestrojen v ro­
ce 1642. Bližší viz EDP Almanac Datamanagement, 
January 1971. s. 14.

3 Počítač (elektronnaja vyčislitelnaja mašina — 
EVM: Computer; Rechenanlage) je elektronické za­
řízení. které má tyto parametry:

— je organizováno podle ,,von Neumannova“ sché­
matu: operační paměti — operační jednotky — 
vstupní a výstupní zařízení

— je vybaveno operační pamětí (vnitřní paměť, 
memory, nakopitčl) s adresovatelnými místy, 
která umožňují ukládání programů, konstant a 
zpracovávaných dat a jejíž rozsah je minimálně
1 K (K = 1024) slov (výjimečně 512 slov)

— má k dispozici soubor instrukcí, jež dovolují se­
stavit program pro realizaci čtyř základních po­
četních operací (logických rozhodnutí, skoků, za­
vádění údajů do paměti a jejich vybavování)

— je možné připojit k němu a ovládat externí za­
řízení pro komunikaci člověk-itroj a vytvářet 
výpočetní systém (pod pojmem výpočetní systém 
se rozumí základní jednotka počítače a použití 
zařízení pro vstup, výstup a uložení informace), 

— omezení pro použití počítače k různým úkolům 
je dáno pouze vnitřním uspořádáním, rozsahem 
paměti a externích zařízení.

* Děrnoštítkové stroje (90-sloupcové nebo 80-sloup- 
cové) zpracovávají informace zapsané výhradně na 
děrných štítcích, veškeré operace se provádějí
s děrnými štítky (DS).
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Tabulka 1. Údaje o vybavováni počítači

*) Podle Dieboldových statistik a podle Meždunarodnaja ekonomika i meždunarodnyje otnošcnija č.9/1971
**) Děrnoštítkové počítače uvedeny zvlášť v závorce

***) Včetně děrnoštítkových
a) duben

Rok
Země 1 Počet

USA*) NSR*) Francie Itálie Japonsko ČSSR°)

1964 22 495 1019 23
1965 25 413 1657 30
1966 34 745 2291 45 ( + 8)**)
1967 39 516 2963 2008 1360 87 ( + 18)
1968 — — 4500 2550 111 ( + 30)
1969 — — 5601 190***)
1970 70 000 6350 6718* 253***)
1971 84 600 7800 6700 3300 302***)
1972 — — — — — 665
1973 — — — — — 885

V průběhu třicetileté existence počítačů 
lze pozorovat prudký růst vybavenosti tě­
mito stroji, ke zdvojnásobeni počtu do­
chází během 3—5 let.5 Růst počtu techniky 
lze dobře aproximovat exponenciálou

N< N eat

kde N = počet strojů; t = čas, « = koe­
ficient, jehož hodnota se pohybuje v roz­
mezí 0,32—0,36 [Pernica 1970], Vývoj v po­
sledních deseti letech ukazuje tabulka č. 1.

Nej významnější používané pojmy

Zaměříme se na základní obecné pojmy 
spojené s kategorizací a hodnocením kva­
lity počítačů podle určení (pro vědecko­
technické výpočty nebo pro zpracování 
dat), generační příslušnosti a velikosti.

Určení počítače
Univerzálnost soudobých počítačů stírá 
rozdíly mezi jejich účelným používáním 
v oblasti zpracování hromadných dat 
a v oblasti vědeckotechnických výpočtů. 
Rozdíly bývají zpravidla jen mezi rych­
lostí aritmetických operací prováděných

v pevné nebo pohyblivé řádové čárce. 
Zvýšením podílu matematických operací 
v úlohách řešených pro potřeby řízení a 
zvýšením rozsahu dat a třídicích operací 
ve vědeckých výzkumech ztrácí uvedená 
kategorie v podstatě svůj význam. Lze 
předpokládat, že počítače budou nadále 
„univerzálními stroji“ s některými modi­
fikacemi pro přímé řízeni technologických 
procesů.

Generační příslušnost
Pojem generační příslušnosti byl často po­
užíván k argumentaci o kvalitách počíta­
če. Dnes existuje celá řada mezigenerač­
ních stupňů, a protože pojem generace 
nebyl jednoznačně definován, liší se růz­
ni autoři jak v určení počátečního data 
generací, tak i v generačních periodách 
(viz tab. 2). Může se také stát, že některé 
charakteristiky jednoho počítače odpoví­
dají charakteristikám rozdílných generací, 
pojem „generace“ bez upřesnění ztrácí 
dnes svoji informační hodnotu.

Velikost počítače
Kategorizace počítače podle velikosti je 
založena zpravidla na ekonomickém zobec-

5 Dieboldova statistika uvádí k 1. 1. 1970 tyto počty: Podle Bürotechnik und Automation, č. 5, 1970.

Země 1. 1. 1970 Rok přibližně poloviny tohoto počtu

USA 70 000 1966-1967
Japonsko 5 700 1967
Západní Evropa 20 550 1967-1968
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Tabulka 2

Autor 1952 1955 1960 1965 1970 1975

Gluškov*) předhistorio 1. generace 2. generace 3. generace 4. generace

Joseph**) 1. generace 2. generace 3. generace 4. generace 5. ge­
nerace

*) Buduščeje nauki. Znanije, Moskva 1971
*•) Science Journal, October 1970

není technických parametrů ve formě ce­
nového rozmezí. Podle jednotlivých autorů 
a také někdy podle účelu se mohou měřít­
ka lišit (viz tab. 3).

Kategorie velikosti získané na základě 
statistického vyhodnocení „generace 70-71“

udává tabulka 4 a 5 [Pernica 1975 : 60 
až 71J.

Vyjádření pomocí hodinové ceny zvýraz- 
ňuje problematiku intenzity ekonomického 
tlaku na maximální využití počítače.

Pro potřeby statistického výkaznictví

Tabulka 3

Země Velikost stroje

Japonsko*-

28-110**)

střední

110-690

velký

690 — vico

OSN***- mini malý

do 25 25—150

střední velký

150-500 500-1000

velmi velký

1000 a více

*) Podle údajů JECC (Japanese Electronic Computer Company) z roku 1969
♦*- Ceny v tisících dolarů US

***) Podle materiálu generálního sekretáře OSN pro rezoluci Valného shromáždění OSN 2804 (XXVI)

Tabulka 4. Velikost podle výkonu

Výkon bit/sec

velmi malý 
malý
střední 
velký 
velmi velký 
zvláítě velký

do 3 . 1010
3 . 10‘° -20 . 1010
20 . 1010 - 100 . 10'°

100 . 10i0-1000 . 1010
1000 . 10'°- 100000 . 10'0

100000 . 1010— a více

Tabulka 5. Velikost podle ,,hodinové ceny“6

Hodinovácena 8
Velikost počítače

Kčs«) US dolar

12 0,4 mini
45 1,5 velmi malý

1.80 6 malý
900 30 střední

4800 160 velký
více super

*) přepočet přibližný 1 : 30

“ Cena je vyjádřena pomocí hodinové ceny stroje 
— S^, odvozené z ceny měsíčního nájmu dělením 
koeficientem 720 (30 dní po 24 hodinách) — nejde 
o cenu hodiny strojového času.

7 bit = jedno dvojkové místo (možnost záznamu

0. 1) v operační pamětí počítače (zkratka binary 
digit)
byte = nejmenší programátorovi přístupná jednotka 
paměti, zpravidla obsahuje 8 bitů
disková jednotka = technické zařízení využívající 
záznam na magnetický disk
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VÝVOJ VÝKONU POČÍTAČŮ

definoval FSÚ CSSR kategorie velikostí 
takto: velký počítač — operační paměť 
512 K bit a více, v sestavě počítače více 
než 5 magnetopáskových jednotek a dis­
ková jednotka7; střední počítač — operační 
paměť nejméně 256 K bit, více než 3 mag­
netopáskové jednotky a disková jednotka; 
ostatní, mimo minipočítače a děrnoštít-

1 Pro potřeby srovnání výkonu byla stanovena 
tzv. jednotka výpočetní techniky (JVT), kterou 
představuje velký počítač, střední = 0,5 JVT, ma­
lý = 0,3 JVT; děrnoštítkový - 0,25 JVT; mini =

kové počítače, jsou považovány za počíta­
če malé.8

Výkon počítače
K vytvořeni reálnější představy o výpo­
četních možnostech počítačů přispívá prá­
vě charakteristika výkonu. Výkonové pa­
rametry počítačů neustále vzrůstají (viz

= 0.15 JVT; tabelátor = 0,075 JVT. Zprávy a roz­
bory, 1973, svazek 8, řada: Ostatní, poř. číslo v řadě 
2. FSO.
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Tabulka 6*)

*) Podle M ■lišek F.: Přítomnost a budúenosí elektronických počítačov, MAA č. 3, 1975, s. 106

Typ počítače řady EC

1010 1020 1021 1030 1040 1050

Operační rychlost 
(operaci /sec.) 10 . 103 20 . 103 40 . 103 100 . 103 380 . 103 600 . 103

Operační paměť 
(K byte) 8-64 64-256 16-64 

____
128-512 258-1024 128-1024

graf 1).'J Bylo zjištěno, že výsledky teore­
tického výpočtu výkonu ..V“ počítačů řa­
dy IBM 360 a Siemens 4000 ve srovnání 
s přímým měřením výkonu testy MIX-1 
a GIBSON-MIX jsou v těsné shodě (koefi­
cient pořadové korelace R = 0,97 až 0,985) 
[Pernica 1974 : 99—125], Kategorie ,.ko- 
merčni průměr“ v grafu na obr. 1 odha­
luje nezanedbatelný výkonnostní rozdíl 
mezi špičkovými výrobky a počítači, které 
jsou nejvíce používány. Stroje masově 
(v dnešním měřítku) používané, přestože 
byly uvedeny na trh ve stejné době, kdy 
vznikl IBM 360/195. mají výkon o několik 
řádů nižší. Počítače Jednotného systému 
elektronické výpočetní techniky (JSEVT) 
zemí RVHP, typově označované EC. do­
sahují parametrů ..komerčního průměru 
70-71“ (viz graf 1).

Některé problémy využití počítačů v CSSR

V CSSR bylo k začátku roku 1974 v pro­
vozu 885 počítačů, z toho 47 velkých, 241 
středních. 118 malých, 215 děrnoštítkových 
a 264 minipočítačů.10 Nadále existuje znač­
ná typová roztříštěnost počítačů a stále se

prohlubuje zejména v kategorii minipo­
čítačů. Koncem roku 1973 bylo v provozu 
celkem 106 typů počítačů, z nich ve stáří 
do pěti let celkem 63 typů. Pozitivně lze 
hodnotit skutečnost, že v posledních le­
tech byly v CSSR instalovány všechny 
typy počítačů JSEVT zemi RVHP, s pří­
znivými výkonovými parametry (viz tab. 
6). "

Typová roztříštěnost strojového parku 
má za následek mimo jiné také nepřimě­
řeně velké nároky na programování, ne­
boť programové dílo je namnoze nepře- 
voditelné z jednoho typu počítače na typ 
jiný, mnohdy ani tehdy ne, je-li program 
zapsán v algoritmickém jazyku (typu 
ALGOL. FORTRAN apod.). ‘

Pořizováni dat

Při větším rozsahu využití výpočetní tech­
niky nabývají zvláštního významu otázky 
spojené s komunikací uživatelů s počítačem. 
Výkonové parametry centrálních jednotek 
počítačů prudce rostou a v současné době 
se objevuje úzký profil ve vyváženosti

’ V současné době se používají dvě kvalitativně 
odlišné metody definic výkonu počítače. Jedna jc 
založena na teoretickém výpočtu; výkon je definován 
jako podíl kapacity operační paměti v bitech (C.blt) 
a technické rychlosti (T) v sekundách

V = £JbllI
T (scc|

Technická rychlost byla definována jako průměr 
času pro sečítání (T_) a doby cyklu (To)

T = —1 (T. -L T )
1 c

Technickou rychlost stroje lze velmi dobře aproxi­
movat vlastním časem pro sečítání. Při srovnání 
strojů podle technické rychlosti (T) a vlastní rych­
losti sečítání Tc) vychází koeficient pořadové kore­
lace R = 0.99 a pro potřeby srovnávání je možno

T a Tg považovat za ekvivalentní. Přímé měření 
výkonnosti počítače jc založeno na měřitelném jevu 
..propustnosti“ sestavy. K měření byly vyvinuty 
různé testy, pro svoji skladbu zvané MIX testy, 
které jc možno dělit do dvou skupin:
a) testy a testovací úkoly pro zpracování hromad­

ných dat
b) testy a testovací úkoly pro vědeckotechnické vý­

počty.
V Evropě se často používá test MIX I (hromadná 
data). GIBSON-MIX a GAMM-M1X pro vědeckotech­
nické výpočty. Bližší J. Vlček. Řízení národního hos­
podářství a samočinně počítače. Praha. SNTL 1971.
s. 72—74.

1,1 Viz Zprava a rozbor stavu a efektního využí­
váni výpočetní techniky v národním hospodářství
za rok 1973. Zprávy a rozbory rok 1973, svazek 8,
řada: Ostatní, poř. číslo v řadě 2, FSÜ.
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výkonu centrálních jednotek (tedy vlast­
ního „hardware“ počítače) s možnostmi 
dodávat dostatečné množství dat pro zpra­
cování. Technická zařízení vstupu a vý­
stupu (snímače děrných štítků, pásek, mag­
netické pásky a disky) mají dostatečnou 
kapacitu, problémem se stává vlastní po­
řizováni dat.

Nejčastěji využívaná média pro vstup 
získaných údajů (např. z dotazníku, vy­
hodnocení interview apod.) do počítače 
jsou zatím děrný štítek a děrná páska. 
Pro ekonomické využití výkonu počítače 
se obyčejně soubor dat přepisuje (prová­
dí se konverze) na magnetickou pásku 
nebo disk. Tím je umožňováno lepší vy­
užití rychlosti počítače při zpracováni sou­
boru, neboť čtení z magnetické pásky je 
50krát a z disku až lOOOkrát rychlejší než 
z děrných štítků.11

Perspektivním se v tomto směru jeví 
přechod na kvalitativně rozdílné nosiče 
prvotních dat, včetně kvalitativně nových 
strojů pro jejich prvotní záznam. V první 
řadě jde o stroje k pořizování záznamu na 
magnetickou pásku, které při stejné ope­
raci, jakou představuje děrování děrných

štítků, provádějí přímo záznam na mag­
netickou pásku. Soubor dat může být 
zpracován na počítači bez operace ..kon­
verze dat“, což přináší celou řadu výhod.12 
Při nahrazení děrných štítků magnetickou 
páskou neni zanedbatelná ani úspora pa­
píru.

Dalším významným strojem je zařízení 
pro optické čtení, které umožňuje auto­
matické snímáni (čtení) zaškrtnutých úda­
jů na dokladech nebo znaků tištěných 
magnetickou páskou nebo přímé optické 
čtení písma. Největší efektivnosti se do­
sahuje čtením prvotního dokladu, napří­
klad dotazníku ze sociologického šetření, 
čímž odpadá děrování a konverze děrné 
štítky-páska.13 V ČSSR již dnes pracuje 
několik zařízeni tohoto druhu. Orientace 
sběru údajů sociologických i statistických 
šetření na tyto progresivní stroje může 
rozšířit možnosti zpracováni dat, neboť 
přispívá k vyrovnání disproporcí mezi vý­
konem počítače a možností pořizování 
média a prvotních dat ve formě vhodné 
pro zpracování na počítači.11 Hlasová ko­
munikace s počítačem nemůže v dohledné

11 Počítač může přečíst 120—240 . 10,; znaků za vte­
řinu z magnetické pásky nebo až 312 . 106 znaků za 
vteřinu z magnetického disku. Maximální rychlost 
snímání děrných Štítků je 25 DS sec., což předsta­
vuje maximálně 2000 zn sec.

12 Střízlivé odhady uvádějí, že zvýšení výkonu při 
záznamu na magnetickou pásku činí ve srovnání 
se záznamem do děrných štítků minimálně 50 %. 
(Podle Aktuality výpočetní techniky. VUMS, Praha 
Č. 4. 1974. s. 25—35).
Srovnání děrování a záznamu na magnetickou pásku 
..KEYTAPE":

Keytape
Pro zapisování i pře­
zkušovaní dat slouží je­
diný stroj.
Přípravná doba pro sběr 
dat se snižuje o jednu 
třetinu.
Integrované obvody za­
ručují minimální poru­
chovost.

Magnetickou pásku lze 
snímat při průměrné 
rychlosti 88 bloků za 
vteřinu.
Magnetické pásky lze 
vymazat a je možno je 
znovu použít pro zá­
znam.

Děrovač děrných štítků 
Nadérovaná data se pře­
zkušují na jiném stroji, 
kde musí být zvláštní 
operátor. •

Pohyblivé části elektro­
mechanických strojů 
způsobují relativně vy­
sokou poruchovost.
Vstupní data lze snímat 
rychlostí 10 bloků'sec.

Děrné štítky lze použít 
jen jednou.

Optické ukazatele indi­
kují chyby a jejich druh.

Magnetická páska o dél­
ce 720 m pojme stejné 
množství dat jako 36 000 
děrných štítků.

Chybná data na pásce 
lze vymazat a na jejich 
místo napsat správnou 
Informaci.
Zapisovač magnetické 
pásky pracuje téměř 
bezhlučně.

Bloky na magnetické 
pásce se nemohou ani 
ztratit, ani pomíchat.
Podle: Výbčr informaci 
techniky č. 6 1969, s. 678.

13 Udává se, že použití

Děrnoštítkové stroje ne­
mají srovnatelné zaříze­
ní.
Pořizovací cena 36 000 
děrných štítků je zhru­
ba o 25 procent vyšší než 
720 metrů magnetické 
pásky.
Chybně naděrované štít­
ky je nutno vyřadit.

Děrovač je velmi hluč­
ný a hluk zaviňuje mno­
ho chyb. Proto také dě- 
rovny vyžadují zvláštní 
prostory, oddělené od 
ostatního provozu.
Časté přehození štítku 
si vyžádá mnoho času a 
námahy při opravě. 
organizační a výpočetní

zařízení pro optické čtení
může nahradit práci až pěti set pracovnic na děro­
vacích strojích. (Viz: Výběr informací z organizační 
a výpočetní techniky č. 1 1972, s. 17—19.)

14 Má-li vstupní zařízení — snímač děrných štítků 
— výkon 600 štítků min a operace spojeně s vyho­
tovením jednoho štítku (děrování, přezkoušení, kon­
trola) trvá jen 20 vteřin, je pro 1 minutu práce 
stroje nutno vynaložit 200 minut práce na pořízení 
děrných štítků.
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době výrazné ovlivnit způsob spolupráce 
člověk-počítač.

Problematika programového vybavení

Pro účelné využití počítačů je vedle tech­
nické části (hardware) neméně významná 
složka ,,programového vybavení“ (soft­
ware). Převod matematickologických for­
mulí do jazyka strojových signálů je obsa­
hem programování pro počítače. Efektiv­
nost práce programátorů je přímo závislá 
na tom, jak je daná technika vybavena 
prostředky pro automatizaci programování 
a jaké jsou perspektivy dosáhnout tech- 
nicko-organizačnimi opatřeními vícenásob­
ného využití jednou zhotoveného progra­
mu. Bohužel jsme dosti často svědky faktu,

že řešeni každého problému je vždy nově 
programováno, přestože jsou k dispozici 
některé prostředky pro usnadnění práce. 
Většina počítačů instalovaných v CSSR 
kolem roku 1970 a později je vybavena 
tzv. ..problémově orientovanými jazyky“,15 
což jsou v podstatě systémy určené pro 
manipulaci s daty. I když nejsou přímo 
určeny pro zpracování sociálních informa­
ci nebo provádění procedur sociální ana­
lýzy, mohou být k tomuto účelu využity.

Systémy programů

Počítače vyrobené v letech 1970—1971 jsou 
již v naprosté většině vybaveny prostřed­
ky pro usnadnění práce operátorů, pro­
gramátorů i uživatelů. Do jejich vybavení

15 Tak pro počítače ICL řady 1900 byl dodáván 
víceúčelový systém FIND (Filé Interrogation of 
Nineteenhundred Data) určený k vyhledávání v sou­
boru uloženém na magnetické pásce a ku třídční

podle předem zadaného kritéria. Takové systémy 
více méné dokonalé má vétšina počítačů, přede­
vším výrobky z kapitalistických států.
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patři „operační systémy“,11* které dovolují 
programovat s využitím programovacích 
jazyků, jejichž příkazy jsou zapisovány ve 
formě blízké matematickým a logickým 
zápisům.17 Přesto však i tento způsob ko­
munikace v systému člověk-počítač není 
snadný a vyžaduje odbornou práci pro­
gramátora. Vyžaduje také „laděni“ pro­
gramu, což je práce časově značně nároč­
ná.

Kromě uvedených technických zdokonalení 
byla nahromaděna řada zkušeností se zpraco­
váním sociálních analýz a praktickým využi­
tím sociálních informací. Tyto zkušenosti uka­
zují. že operace při zpracování informací ma­
jí některé stále se opakující kroky.

Postup práce se sociologickými daty, právě 
tak jako s jinými daty, zejména například 
pro potřeby řízení, lze znázornit schématem 1.

Postupně se objevují programové sys­
témy, které mohou být za přesně defi­
novaných podmínek používány, aniž by 
bylo zapotřebí kvalifikované programátor­
ské práce, tedy bez programování. Před­
pokladem bývá dodržení určitého rozměru 
(formátu) slova a věty18 zpracovávaného 
souboru. Je pro ně charakteristické vy­
užívání tzv. ovládacího programu, tvoře­
ného souborem jednoduchých příkazů, 
zpravidla ve formě slov přirozeného jazy­
ka (CTI. READ. END. START Ol apod.), 
které uvádějí v činnost požadovanou pro­
ceduru. Uživatel může relativně velmi 
snadno zvládnout použití takových systé­
mů bez hlubokého studia principu počíta­
čů a bez ovládnuti programovacích jazy­
ků. Také konzultace se specialisty bývá 
minimální. Programové systémy obyčejně 
umožňují realizovat standardní postupy a 
pracuji za podminek dodržení minimální

,c Posláním operačního systému je automatizace 
postupu vytváření programů, automatizace průběhu 
zpracování programů na počítači, zvýšení produkti­
vity práce programátorů, operátorů, technické ob­
sluhy i provozní administrativy. Operační systém 
obsahuje řídící programy, které řídí veškerou čin­
nost vnitřního zpracování a jednotek vstupu a vý­
stupu a servisní programy (realizované pod dohle­
dem řídícího programu), které obsahují mimo jiné 
hlavně kompilátory (překladače) algoritmických ja­
zyků (programovacích jazyků, jako jsou PL-1, 
FORTRAN. ALGOL. COBOL).

17 Např. IF 5 (GO 1): příkazy IF GO představují 
z hlediska strojového jazyka vlastně podprogramy, 
realizované celou řadou strojových instrukcí.

18 Formát je určen přípustnou délkou jednoho 
slova (např. 10 číselných znaků, nebo 6 abecedních 
znaků apod.) a definicí přípustných a zakázaných 
znaků. Věta je definována buď pevným počtem slov 
(např. věta souboru ..zaměstnanci“ v jednom sys­
tému má 168 slov), nebo určitým označením konce 
věty (např. v jiném systému je vyžadováno na 
konci “věty“ děrovat znak ,,zvonek").

(nebo přesně definované) sestavy přídav­
ných zařízení, která je nutno při jejich 
použiti mít k dispozici.111

Použití systému je podmíněno dodrže­
ním formátu dat, což může mít vliv na 
definování kódu výsledků průzkumu, na­
příklad dotazníku. Soubor příkazů systé­
mu je omezen na procedury, které systém 
„umí“. Rozšiřováni systému o další pro­
cedury bývá možné, je však velmi nároč­
né na programátorskou práci nejvyšší 
kvalifikace.

Jednotlivé procedury systému jsou vy­
volávány příkazy zaznamenanými na děr­
ných štítcích, děrné pásce nebo také z klá­
vesnice účastnického psacího stroje jed­
noduchým slovním nebo číselným pove­
lem.

Vzhledem k dříve vzpomínané roztříš­
těnosti typů počítačů v CSSR je z hledis­
ka úspory společenské práce zvláště vý­
znamné mít dobré informace o uživatel­
ských programech, které byly jednou zpra­
covány. Tyto programy mají vždy značnou 
hodnotu.-" Typová roztříštěnost techniky 
má za následek také roztříštěnost progra­
mového díla. Dosavadní zpracované pro­
gramy jsou příliš těsně vázány na typy 
počítačů, pro něž byly vytvořeny, a nejsou 
snadno převoditelné na jiné typy. Využít 
lze v podstatě jen metody algoritmů, při­
čemž při převodu na jiný počítač se velmi 
často musi provést nové programování a 
definovat nová omezení pro tento počítač.

Jedním z kroků k překonání roztříště­
nosti a duplicit v přípravě programového 
díla je evidence programů pro vícenásob­
né využiti, které je například v SSSR 
předmětem státního řízení.21

ro Např. jeden z domácích systémů vyžaduje mini­
mální sestavu počítače: operační paměť 32 K byte. 
5 magnetopáskových jednotek, tiskárnu o šířce 110 
znaků, snímač DS. psací stroj jako pracoviště ope­
rátora.

30 Ze všech výdajů na výpočetní techniku vydá­
valy vládní orgány USA v roce 1964 na programové 
vybavení 42 °0: v roce 1966 tento podíl činil již 51 %. 
Pořizovací cena programového vybavení v CSSR 
dosáhla v roce 1972 43% pořizovací ceny počítačů. 
(Viz: Rozbor stavu a využiti výpočetní techniky 
v národním hospodářství za rok 1972. Zprávy a roz­
bory. 1973, svazek č. 11, řada Ostatní, poř. č. v řadě 
2. FSÚ.)

21 Státní výbor pro vědu a techniku při radě mi­
nistrů SSSR vydal 21. 1. 1966 „Směrnice o vytvoření 
a rozvíjení Státního fondu algoritmů a programů 
(GFAP). Podle směrnic je GFAP součástí ,,Generál­
ního zpravodajského informačního fondu přírodních 
a technických věd“. Techničeskaja kibernetika 1969, 
Moskva, Vinili 1971. s. 215.
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V západních zemích se evidují vypraco­
vané programy zpravidla z iniciativy vý­
robce počítačů nebo uživatelů některých 
značek. Pro uživatele počítačů IBM byly 
založeny organizace SHARE, GUIDE a 
COMMON. jejichž hlavním posláním je 
shromažďovat všechny vypracované pro­
gramy a zveřejňovat je v „Knihovně pro­
gramů“ [Úvod 1970 : 217], V CSSR má 
povinnost evidovat všechny vypracované 
programy Informační středisko národního 
podniku Kancelářské stroje, které v ne­
pravidelných lhůtách vydává Seznam pro­
gramů (poslední byl vydán k 1. 1. 1973), 
evidence však není úplná.22

Informaci o dosud připravených progra­
mech pro strojové zpracování sociálních 
výzkumů je možno získat pouze z odbor­
ného tisku, neboť v centrální evidenci je 
uvedeno pouze 10 programů z oboru so­
ciologie, navíc jen od jedné zpracovatel­
ské organizace a na jedno téma — bytová 
výstavba [Seznam 1973]. Sociologická spo­
lečnost by mohla v tomto směru sehrát 
iniciativni a organizátorskou roli.

Automatizované systémy řízeni a banky 
dat
Možnosti a způsoby využiti výpočetní tech­
niky pro potřeby zpracování sociologic­
kých výzkumů budou prakticky modifi­
kovány současnou koncepcí zavádění vý­
početní techniky v CSSR. V šesté pětilet­
ce se předpokládá zavedení asi 500 auto­
matizovaných systémů řízení a investice 
do výpočetní techniky ve výši asi 14 mili­
ard Kčs [Supka 1975 : 1]. Počítače se 
budou zavádět většinou jako součásti au­
tomatizovaných systémů řízení.

Po technické stránce je koncepce vyjád­
řena jednoznačnou orientací na počítače 
řady EC (jednotný systém) zemí RVHP, 
z organizačního hlediska pak výstavbou 
automatizovaných systémů řízeni (ASR) 
různých úrovní, od úrovně podnikové přes 
teritoriální jednotky až po odvětvové a ce­
lostátní řídící jednotky. Datová základna 
těchto systémů je organizována do „ban­
ky dat“.

” To platí 1 pro oblast sociálních Informací a 
strojového zpracování sociologických výzkumů. Do­
posud neexistuje ucelený přehled o programovém 
díle, které bylo vytvořeno k provádění sociálních 
analýz využívajících data získaná různými meto­
dami.

Bankou dat jako technickou bázi in- 
formačniho systému se rozumí celý systém 
sběru prvotních informací, jejich přenosu 
a ukládání, včetně souboru technik a pro­
gramovacích prostředků pro vytváření a 
údržbu rozsáhlých, účelově organizova­
ných souborů informací. K tomu přistu­
pují také techniky pro jejich efektivní 
zpracování, včetně těch, které umožňují 
komunikaci uživatelů s touto informační 
základnou [Kozar 1973].

Budování jednotného systému automa­
tizovaného zpracování sociálně ekonomic­
kých informaci na bázi banky dat před­
stavuje v CSSR zcela novou koncepci. Po­
dle vládního usnesení je povinností Fede­
rálního statistického úřadu budovat banky 
sociálně ekonomických informací na úrov­
ních: federace - republika - kraj - okres23 
jako státní informační soustavu. Základ­
ním zdrojem informací a výchozí infor­
mační základnou pro tuto soustavu je in­
formační soustava organizací. Všichni 
funkcionáři na úrovni ministrů mají za 
úkol v oblasti své působnosti upravit kon­
cepce automatizovaného zpracování sociál­
ně ekonomických informací vlastních or­
ganizací tak, aby byly v souladu s vý­
stavbou jednotného systému bank sociál­
ně ekonomických informací. Povinností 
těchto bank je nejen získávat údaje pro 
potřebu řídících orgánů, ale zajišťovat ta­
ké všestranné objektivní sociálně ekono­
mické informace pro potřeby společensko­
vědního výzkumu.

Technickým základem pro uvedenou in­
formační síť se stane jednotná síť výpo­
četních středisek, vybavených kompatibil­
ní řadou počítačů jednotného systému 
elektronické výpočetní techniky (JSEVT) 
zemi RVHP. Na tuto síť sociálně ekono­
mických informací budou napojovány od­
větvové informační systémy dvěma způ­
soby: jednak na úrovni ministerstvo-sta- 
tistický úřad (republiky, federace), jednak 
na úrovni podnik-teritoriální statistický 
úřad. Základní podmínkou pro to, aby 
v informačním systému zaujímala adek-

M Usnesení předsednictva vlády CSSR ze dne 19. 4. 
1973, č. 114. V souladu s tímto usnesením byla od 
1. 1. 1974 zřízena při Federálním statistickém úřadu 
CSSR Centrální databanka jako Instituce na úrovni 
samostatného podniku.
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vátní místo sociální informace, je definice 
a sledování potřebných ukazatelů, které 
vytvoří obrazy o sociálních podmínkách 
života společnosti. Z hlediska možností 
strojového zpracováni a centrální evidence 
dodatečných statistických šetřeni, eventu­
álně sociologických výzkumů, je význam­
ná unifikace forem výsledků a jejich zá­
znam na paměťových médiích. V této sou­
vislosti je třeba rozpracovat softwarový 
systém začleňováni výsledků dodatečných 
statistických a sociologických šetření do 
základního masívu údajů banky dat na 
všech úrovních systému manipulace s tě­
mito daty.

Existence bank dat a jejich celostátní 
síť do určité míry ovlivni i práci při so­
ciologických výzkumech. Donutí pracov­
níky v oblasti společenských věd ovlád­
nout zásady ukládání dat a manipulace 
s nimi s využitím technických prostředků 
bank dat různých úrovni a hledat cesty 
a způsoby k ovlivňování struktury a fo­
rem ukládaných dat.

Automatizované systémy řízení, jejichž 
technickým základem jsou počítače, systé­
my pořizování prvotních dat a jejich pře­
nosu, se budují na různých řídících úrov­
ních, počínaje úrovni podniku a konče ří­
dícími systémy celostátními. Jejich vý­
znamnou a základní součástí jsou infor­
mační systémy s centralizovaným ukládá­
ním údajů o řízených objektech a proce­
sech. Účelem informačního systému je po­
dávat obraz skutečnosti, umožnit analýzy 
příčinných vztahů, poskytovat podklady 
pro prognózováni vývoje a plánování dal­
šího postupu.

Vždy je nutno dosáhnout souladu s uka­
zateli nezbytnými pro vypracování sociál­
ních analýz, struktury společnosti a para­
metrů jejího skutečného pohybu, aby bylo 
možno vytvořit adekvátní obraz společen­
ské reality, především třídní struktury 
společnosti, podmínek života lidi, vývoje 
potřeb a hodnotových orientací, růstu vě­
domí vlastnictví výrobních prostředků, 
přeměn práce v první potřebu člověka a 
současně minimalizovat požadavky na do­

datečná statistická šetření a sociologické 
výzkumy.

Dosavadní představy o sociálních infor­
macích v ASR a o metodách jejich získá­
vání jsou poznamenány přístupem „statis­
tického výkaznictví“. Obraz sociální reali­
ty, sociálního klimatu a mikroklimatu ne­
může být ani v podnicích získán jen cestou 
pravidelných nebo i doplňkových statistic­
kých výkazů a šetření. Je nezbytné brát 
v úvahu charakter sociální informace a 
specifiku jejího získávání. Pro sociální in­
formaci je zvláště významný její kvalita­
tivní charakter, jenž se dá zpravidla jen 
velmi nesnadno formalizovat. Tento aspekt 
„nesnadné formalizovatelnosti“ je spojen 
s postavením osob, sociálních skupin a tříd 
ve společnosti, jejich zájmy, potřebami, 
motivy jejich činnosti a činnosti samou. 
Neméně důležitou roli hrají emocionální 
a psychické stavy, sociální zkušenosti atp. 
Uvedené skutečnosti podtrhuji význam 
sociologických metod aplikovaných při 
sběru, analýze, zpracováni a interpretaci 
sociálních informaci [Afanasjev 1973 :246], 
Automatizované řídící systémy se přímo 
nabízejí jako možné instituce pro realiza­
ci a systematickou archivaci sociologických 
výzkumů. Realizace takových systematic­
kých výzkumů a možnosti srovnáni vý­
sledků získaných v různém čase na stejné 
bázi může vést i ke kvalitativně novým 
poznatkům v oblasti sociálního plánováni 
a řízeni a ovlivnit činnost sociologů i me­
tody zpracování údajů ze sociologických 
výzkumů.

Současný stav však zatím neslibuje 
mnoho výsledků. Dnešní metodické směr­
nice pro přípravu a zavádění ASR, a zvláš­
tě pak ASRP, nekladou na problematiku 
sociálních aspektů plánováni a řízení do­
statečný důraz, někdy se o nich zmiňuji 
spíše formálně.24 Tato situace může být 
zlepšena zapojováním sociologů do činnosti 
kolektivů rozpracovávajících 2XSR na všech 
úrovních. Jejich úkolem může být — kro­
mě vymezení potřebných sociálních uka­
zatelů. umožňujících popsat na dané úrov­
ni řízeni sociální realitu — vnášet do pro-

21 Tak např. vypracované Metodické pokyny pro 
budování ASRP velmi málo zdůrazňují charakter 
podniku jako sociálního systému. O sociologických

aspektech se zmiňují jen ve fázi ..zavádéní systému 
(........ psychologické a sociologické aspekty ASRP“ 
viz str. 50 ad g).
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jektu dimenze a kritéria spojená s hodno­
cením společenského a sociálního pokroku. 
Po technické a metodické stránce by so­
ciologové měli definovat bloky pro uklá­
dání a zpracování sociálních informací 
získaných sociologickým šetřením, rozpra­
covat normativy pro metodiku takových 
šetření a formalizaci procedur, záznamů 
a pro sjednocení programů strojového 
zpracování výsledků. Spolu s evidencí pro­
vedených sociologických šetření a míst 
uloženi výsledků by mohl být takto vy­
tvořen základ mnohonásobného využití 
provedených sociologických výzkumů na 
kterékoli úrovni.

Závěr

Na závěr několik poznámek o budoucím 
vývoji.

Ponecháme stranou předpoklady tech­
nického rozvoje, který jistě bude pokra­
čovat. Při využití výpočetní techniky pro 
zpracováni výsledků sociálních výzkumů 
je nezbytné počítat s těmito fakty:
— omezováni množství typů počítačů 

v CSSR ve prospěch řady EC JSVT 
zemi RVHP

— budování sítě výpočetních středisek 
územního a odvětvového členěni

— výstavba automatizovaných systémů 
řízeni s bankami dat.

Ve výhledu je nutno počitat s dalším roz­
vojem a využíváním sítě výpočetních stře­
disek s pomocí terminálových zařízeni, 
především pak tzv. „inteligentních termi­
nálů“. Pod tímto názvem se v podstatě 
skrývá výpočetní středisko s malým (nebo 
mini) počítačem, obsluhujícím koncová 
zařízení a řídícím zpracování rozsáhlých 
souborů dat na centrálním počítači o vel­
kém výkonu s využitím dálkového přeno­
su dat. Přitom dovoluje na místě laborovat 
s počítačem ..mini“ (podle současných mě­
řítek).2'’ Současně i pořizování prvotního 
nositele dat se bude orientovat na záměnu 
děrného štítku jinými nosiči, především 
pak na přímé čtení dokladů.

Jako naprostá nezbytnost se jeví pří­
prava problémově orientovaných softwa­

rových systémů a ovládnutí manipulace 
s nimi. Dobré využití již dnes existujících 
systémů značně usnadňuje uživateli spolu­
práci s počítačem. Nezvratným faktem je 
přechod od použiti izolovaného počítače 
nebo výpočetního střediska k počítači ja­
ko centrálnímu technickému prvku auto­
matizovaného systému řízení. V takových 
systémech je nezbytné vytvořit podmínky 
pro zvýraznění sociálních komponent kom­
plexního sociálně ekonomického řízení.

Má-li být dosaženo úspory společenské 
práce, je zapotřebí co nejrychleji zdoko­
nalit centrální evidenci zpracovaných pro­
gramů, přičemž by mohla sehrát význam­
nou roli Sociologická společnost a její od­
borné sekce.
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PearoMe
IlepnHua B.: CoBpeMeiinoe coctohkhc n Temeii- 
piin pa3BHTHH n ncnoabsOBaHHH 3BM

B paGore paercn oGpaa paannTiiH u oGaacrn 
ocnaipeniiH Bbi'incaiire.ibnoii rexHiinoii, o63op 
ochobiinx nomiTiiii BM'iiicanreabnoii rexHiinn, 
cnHaaiinux c Kareropnaapnen n ouchkoh na- 
secTBa BumcaHTCJibnbix Mamun, nan, nanpnMep, 
Haanaqenne, BpeMH BOSHiinnoBennH, pa3Mepu 
ii Moipnocrb 3BM. lleKOTopue, po cnx nop 
ncnoabaye.Mbie, nonarnH nopBepraiorcn Kpnrn- 
qecnoii openne. Kareropnaapna b cooTBercTnnn 
c paanepaini npoBoanrca na ocnone reopern- 

/ C Gnr \ 
lecnoro pacnera Moipnocrn eV» I V = ,p Ce I . 

B pnarpa.MMe pocra Moipnocrn BUHncanreabnbix 
MatlUIH lipiIBO;PITCH «KOMMepHecnaH CpepHHH», 
MOipHOCTb KOTOpolt 118 HCCKOabKO HopaRKOB H1DKG, 
HOM MOIRHOCTb C3MMX COBCpnieHHMX ManiHH. 
PeayjibTaibi too pent nee koto pacnera Moipnocrn 
V 3BM HEM cepnn 360 11 CHMEHC 4000 
BHOaHC COOTBOTCTByiOT npHMMM H3MepOHHHM 
MOmHOCTII npn HOMomil T6CT0B rnna «MIX».

Tnnonaa paapoanennocTb napna 3BM b HCCP 
Banner 3a coGoh orpannHeniibie botmoikiioctii 
MHoroKpaTiioro ncnoabaoBanna paspaGorannbix 
nporpaMM. PaGora OTMenaer naaiiHiie naHecTBen- 
no HOBbix nocureaeh iinjiopMapnii nepBnHnMX 
pannbix copiioaoritHecKiix iiccaepoBannH, oGpa- 
GaTMBaenMX na3BM. nepcnenriiBnbiM c'niraerca 
nepexop n bthm hobmm iiocureaaM nu^opMapHn, 
b tom nncae k ncnojibaoBaHHKi naHecrBenno 
noBbix Mamun pan nx nepEn'inon aanncn. 
B nepByio oqepepb imeiOTCH nunpy Mauinnu pan 
3anncn na Marnirrnyio aenry. HaGop pannbix 
xtomer Gbiib oGpaGoran na 3BM Gea onepapnn 
«npeoGpaaoBamie pannbix», qro iipiinociir peauh 
pap npeuMjipecTB. dlpynnt rainiM npiiGopo.M 
HBaaeTCH oGopypoBanne pan onrnqecnoro qre- 
nna. OpiieiirapiiH cuopa panmix comioaorn- 
qecnnx ii crarncTiiqecKnx oGcaepoBannh na sth 
nporpecciinnije Biipij ooopypoBaiiHH noMomer 
pacnrnpiiib bo3mOzKHoctm oGpauornn pannux.

/Jan peaecooGpasnoro ncnoab30Baniin 3BM, 
iiapapy c TexnuHecKoh qacrbio (hardware), ne 
.xienee nawnyio poab nrpaer aaeMenr «nporpaMM- 
noro ocnaipennH» (software). SjijieKTHBHocTb pa- 
6otm bijcoko KBaanjinpHpoBaHnux cnepnaan- 
ctob, nporpaMMHcron, 33BHCHT ot naanana ocna- 
ipeniiocTn cpepcrnaMH anrOMarnaapHn nporpaM- 
MnpoBamiH. HpoGneMHO opnenTHpoBannue hsm- 
kh, KOiopbiMH ocnatpcHN 3BM, MOryr ncnoabao- 
BaTbcn ii pan peaansapnii npopepyp copnaabnoro 
anaanaa. HannHan c 1970/71 ropa 6oabnmncTBO 
Mamun ocnatpeno «onepapnoniibiMH cncreMaMH», 
ana’inreabno ynpoiparomiiMH KOMMynnKapnio o- 
nepaTopoB n noTpeOHTeaen c 3BM. SitonoMnH 
oOmecTBennoro Tpypa moikho poSnTbcn nocpep- 
ctbom npaBiiabnon HH^opMapnn o pa3pa6oTan- 
hhx noTpeOnTeabCKHx nporpaMMax, ncnoabsye- 
mmx b pasanqnMX opraniiaapnax. CyipecTByio- 
rpne ncnoabayeMbie nporpaMMM cnnniKOM tccho 
CBHaanuc Tnnanii BHHHcaHTeabHMx Maninn, pan 
Koropux ohii Guan noproTOBaenu. B nacTOHipee 
BpeMH moikho noay'iiiTb nn$opM apnio o nporpaxi-

Max ManinHHOM oGpaGoTKiicopnaabiiux nccaepo- 
Baniifi aunib b cnepnaabnoii neaam, nocKoany 
peHTpaabiibiii yser, nponaBopiiMbiii b nnijiopManH- 
onnoM peiupe nap. upepnp. KaiipeaapiKcne CTpoe, 
perncrpiipoBaa aunib 10 nporpaxiM H3 oGaacTu 
copnoaornn. BaiKnyio poab b yayqniennn pan- 
iioro noaomemiH caepyer BunoannTb Copno- 
aorHBCCKoii accopnapniL

Bosmoikhocth ii cuocoGm ncnoab3OBaniiH bm- 
nncanTeabHoii TexiniKii pan peaeii oGpaGoTKH 
paHHHx copiioaoniHecKiix nccaepoBannii Gypyr 
npaKTHBecKii MopncInipnpOBaTbCH coapeMCHnoit 
Koiipennneit pasBHTiiH BbinicaiiTeabnoii rex- 
HIIKH B MGCP. 0 TCXHinieCKOH CTOpoHM 3T3 KOH- 
penpiui BMpaiKaeTCH b opiieiiTapmi na 3BM 
crpan C3B, pupa EC (epnnaH ciicrcMa). C tohkh 
apeniin oprannsapnoniinii —■ b coapanun aBTO- 
MaTiianpoBaHHHx chctl'm ynpaBaeimH (ACY) 
pasaHHiibix ypoBHeii. llmjiopMapiiOHiiaH Ga3a 
opramiaouana b «Gaiihe pamibix», nop KoropuM 
HORpaayMeiiaeTCH bch < ncTena r.Gopa nepBiimoii 
itH(|)opMannn, nx nepeiioc n nai;oiiaenne, b tom 
sucae TexiniKii it iiporpaMMiibie cpepc.TBa pan 
cospaniiH n copepiKannu ooiunpiibix KOMnaencoB 
iinjiopMapiiii. CoBepuieiiHO noBoii Konpeiipneii 
HBaaeTCH coapanne chctcm aiiTOMaTiianpoBannoM 
oGpaGoTKii copnaabHo-SKOHOMitaecKon nnjiop- 
Mapnn na Case «Ganna iinjiopMapnn».

B cbh3ii c noBbnnenneM naynnoro ypoBHH 
ynpanaeiniH pacrei sna'ienne cnrieM ynpaBaeniin 
n nn<J)op.Mapnn Tannic n b oGaacrn noaiianiiH 
sanonoMepnocTeii oGipecTBennoro paannTiia. Cy- 
ipccTByroipne npepcTaBaeniiH o copnaai>noii im- 
(JiopMapnn b ACY npepnpiiHTnii n o Meropax ee 
noayqeniiH naxopHTCH nop BaiiHiincM nonpeupnn 
«CTaTncTMHecKoii GTqeTHocTii». flaa copnaabnon 
nn^opMapini nnecT ocoGo aainnoe anaHenne ee 
naHecTBeiinbiii xapanTep, noTopbiii no;uaeTCH 
<J)opMaan3annn aunib c GoabimiM TpypOM. 3to 
nopnepnnnaeT anaHenne copnoaornHecKiix we- 
Topon, npiiMenaCMbix npn cGope, anaanae. oopa- 
Gotkc ii miTepnpeTapnn copnaabnon nu<|)opMa- 
pnn. ABTOMaTnanpoBaniiue cncTe.Mbi ynpanaenna 
BMCTynaioT nenocpepcTBeiino nan peaabnue 
ynpempennH pan ocyrpecTBaeiinn copnoaom- 
Hecnnx nccaepoBaHHn n cncTe.MaTiiHecKoro ap- 
xiibhofo nanonaenun nx peayabraTOB. BpeMen- 
nbie pnpbi rannx cpaBiiennii Moryr bcctii k na- 
HecTBenno iiobhm snaniiHM b oGaacrn copnaab- 
Horo naaniiponannH n ynpaBaennn, onaauBaH 
b to aie BpeMH Banninie na penreabnocTb copno- 
aoroB n na mctopm oGpaGornn pannux copnoao- 
nmecnnx nccaepoBainni. OGaaareabnbie mctorii- 
Hecnne npaanaa paapaooTKii ACV npepnpnHTiiM 
nocBHipaioT nepocTaTOHHoe niiiiManne copnaab- 
non cToponc naannpoBaniin.

Bnaionenne copnoaoron n copnaabnux ncnxo- 
aoroB b peHTeabiiocTb noanenTnsoB, npoeKrn- 
pyioipiix n BHeppHioipnx ACy na Bcex ypoanax, 
HBanercH Bamnoii npoGae.Mon. Hapnpy c onpe- 
peaenneM n jiopMyanpoBnoii neoOxopnMHX co- 
pnaabHbix noKaaareacH na pannoM yposne 
ynpasaeniiH, paronpix BoaMomnocTb onncaTb 
copnaabnyio peiicrnnTcabnocTb, nx aapanen 
MomeT crarb ramne Bnecenne b npoenr paanepa 
h npnTepneB, CBaaannux c opennon oGipecTBen- 
noro n copnaabnoro nporpecca. Hapnpy c yneroM
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ocymecTHJieuBMx cogHOJiornnecKHx oCcjiejtOBa- 
BHÜ H MOCT HaiiOUJieHHH H 3alIBCB flaHHHX, TaKHM 
ofipaaoM, MOÎKCT 6mtb coagaua ucuoBa flJifl 
MHoroKpaTHoro HcnojibaonanHH upoBeaenaux 
copnojiornHecKiix iiccjie/iOBaniiii na jik>6o.m ypoa- 
ue. Li pejiHx flocTnateHna 3kohomhh <>6mecT- 
aeHiioro Tpy,na ueo6xo«HMO Kan možkbo ňucrpee 
yconepmeBCTBOBaTb ueHTpanbHMii yner nogro- 
ToBJieHBMxnporpaMM, rflCMOKCTCurpaTb BatKnyio 
pojibfleflTeJibBocTbCoiino.iornHecKOH accognagnn 
H eë OTgeJIbHHX CCKgHH.

Summary
Pernica V.: Present State and Trends of 
Development and Utilization of Computers
The paper presents a survey of the develop­
ment of equipment with computer tech­
nique as well as a survey of basic concepts 
from the area of computer technique 
connected with the categorization and assess­
ment of the quality of computers — such as 
determination, generation appurtenance, size 
and performance of the computer. Some of 
the concepts used so far are critically 
evaluated. The categorization according to 
size is carried out on the basis of the 
theoretical calculation of performance ,,V“

C bit \
V = „ J. The graph showing the growth 

of the computers’ effectiveness introduces 
a „commercial average“ whose performance is 
lower by several crders than the performance 
of peak products. The result of the theoretical 
calculation of performance ,,V“ of the IBM 
Computer, Series 360, and SIEMENS 4000 are 
in good accord « ith the direct measurement 
of performance ty tests of the „MIX“ type.

The type dispersion of the computer stock 
in Czechoslovakia implies a restriction of the 
manifold utilization of elaborated program­
mes. In the present paper, qualitatively new 
media of primary sociological-research data 
processed on the computer are referred to. 
The transition to these new media — inclusive 
of the utilization of qualitatively new ma­
chines for their primary record — is consi­
dered as perspective. In this connection, tape 
recorders should be referred to first of all. 
A set of data can be processed on the com­
puter without the „data-conversion“ opera­
tion; this yields a great number of advan­
tages. A further machine to be mentioned 
here is the optical-reading device. The orien­
tation of data collection in the area of so­
ciological and statistical investigations to 
these progressive machines may extend the 
possibilities of data processing.

Besides the technological aspect (hard­
ware). the „programme equipment“ compo­
nent (software) is of no less importance for 
the effective utilization of the computer. The 
effectiveness of the work of highly qualified 
experts — of programmers — depends on the 
equipment with means for the automation

of programming. The problem-oriented lan­
guages wherewith the computers are equipped 
can also be used for the purposes of realizing 
the procedures of social analysis. Since 
1970—1971, most machines are equipped with 
„operation systems“ substantially simplifying 
the communication of both operators and 
users with the computer. A saving of social 
labour can be achieved with the aid of 
good information about elaborated user pro­
grammes applied in various organizations. 
The programmes used so far have been much 
too narrowly connected with the computer 
type for which they were designed. At pre­
sent, information about programmes available 
for machine processing of social researches 
may be gained from professional press only: 
in the central register kept in the Informa­
tion Centre of the National Enterprise "Kan­
celářské stroje“, only ten programmes from 
the area of sociology are kept on the file. 
The Sociological Society might play a signi­
ficant part in improving this situation.

The possibilities and ways of using com­
puter technique for the purposes of process­
ing sociological-recearch data will be practi­
cally modified by the present conception of 
the development of computer technique in 
Czechoslovakia. From the technological point 
of view, this conception manifests itself in 
the orientation to computers of the CMEA 
member countries, series EC (Uniform Sys­
tem); from the organizational point of view, it 
makes itself felt in the construction of auto­
matic management systems (ASR) on various 
levels. Their data basis is organized in a “da­
ta bank“ which implies a whole system of 
collection, transfer and storage of primary 
information, inclusive of technologies and 
programme means for the purposes of creat­
ing and maintaining extensive information 
sets. The construction of systems of automat­
ic socioeconomic information processing on 
the basis of the data bank represents quite 
a new conception.

In connection with the scientification of 
management, the relevance of management 
and information systems for the recognition 
of laws governing social development is on 
the increase. The present notions concerning 
social information in automatic management 
systems of enterprises as well as the methods 
of their acquirement are stigmatized by the 
“statistical-return“ approach. The qualitative 
character of social information is of parti­
cular importance. As a rule, it is very diffi­
cult to formalize. Hereby the importance of 
sociological methods applied in the collection, 
analysis, processing and interpretation of so­
cial information is underlined. Automatic ma­
nagement systems directly offer to serve as 
possible institutions for the realization and 
the systematic archivation of sociological re­
searches. The time series of such compari­
sons may lead to qualitatively new findings 
in the area of social planning and manage­
ment, and may affect the sociologists’ activity
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as well as the methods of data processing 
in the area of sociological research. To a con­
siderable extent, the obligatory methodologi­
cal instructions for elaborating automatic ma- 
nagenemt systems neglect the social aspect 
of planning.

The engagement of sociologists and social 
psychologists in the work of collectives pro­
jecting and introducing automatic manage­
ment systems on all levels is a momentous 
problem. Their task may involve, besides the 
definition of necessary social indicators on 
a given level of management enabling us to 
describe social reality, also the introduction

of dimensions and criteria connected with the 
evaluation of societal and social progress into 
the project. Thus, hand in hand with the re­
gistration of sociological investigations car­
ried out hitherto and of places where the re­
search results are stored, a basis for a mul­
tiple utilization of sociological research car­
ried out on any level could be created. The 
saving of social labour necessitates a speedy 
improvement of the central registration of 
elaborated programmes. Here, the Sociologi­
cal Society and its expert sections could play 
an important role.
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