Recenze

pocit Zivota. At v jakékoli kvalitg, ¢lovék po-
fad jesté Zije. Sam demograficky termin nadéjc
doziti, ktery mohl vzniknout az v dobé, kdy jiz
cirkve tak tvrdé neprosazovaly zavislost Cloveé-
ka na vili bozi, vzbuzuje pocit jakési doCasné
nesmrtelnosti. | kdyZ s rostoucim vékem klesaji
léta nad&je doziti, pfece stile jeSteé néco zbyva.
Prvnim bodem jc ve stafi trvajici poZzadavek
vyvoje k Zivotnimu $t&sti. Zenevsky sociolog
se odvolava na pasaz o spoletnosti, pfisuzova-
nou ve Velké francouzské encyklopedii Dide-
rotovi, kde se Fika ,,VeSkera ckonomie lidské
spolecnosti se opird o obecny a prosty princip:
checi byti 8tasten.”” Druhym opérnym bodem
stafi je podle d’Lpinaye vieobeené penzijni
pojisténi v dnesnich zapadnich spolcénostech.
Je to prece jenom Zivotni jistota a vede k pocitu
zaslouzené odmény za celoZivotni prici, tim
spiSe, ze pro primyslovou spoletnost price
znamenala totéZ, co pro dnedni spolecnost pocit
Stésti. Tietim bodem jc autonomic ve stafi,
kterou je téeba uvhajit. To oviem neni moZné
bez ctvrtého opérného bodu — zdravi. D’'Epinay
si viak dobfe uvédomuje, Zz¢ oba posledni
opérné body, kterym predevsim byla konferen-

ce vénovana, jsou velmi vratké. Proto jeho
piispévek kon¢i jakoby do ztracena, i kdyZ jeho
filozofick¢ zamcfeni patrné ptispélo k pozitivni
strance vyznéni konference, ktera byla prede-
v3im jakymsi inventafem probiémd, pred nimiz
soucasnd spole¢nost stoji spiSe bezradné nez
rozhodné.

Pro teologické védy studujici soucasnost
povazuji za dulezité zjisténi, ze jak v zdvéred-
ném piispévku gerontologa Roberta Mouliase o
ctice starnuti, ktery haji pravo star¢ho &lovéka
na nemoc a zavislost, tak ve zminéném Lalive
d’Epinayové vystoupeni. neni téméf e o smrti
a o vztahu naboZenstvi k problémim stafi.
Pouze Lalive d’Epinay otiskuje spolu s¢ svym
textem fotografii plakatu. ktery dala vylepit
vroce 1993 ve Fribourgu $vycarska niabozen-
ska spolecnost pii cvangelizacni kampani. Je
na ném francouzsky vvtisténo V&t v Pina
Jezi%e a budes spasen ty i tvoje rodina™. Jakysi
lidovy filozof ¢i obytejny ¢miral po zdech
pieskrtl slova v Pana Jezide™ a nahradil je
slovy ..vei v sebe®. Podle d’Epinaye tim vyjad-
fil zakladni princip filozofic nasi doby.

Pavla Horskad

Hynek Jerdbek: Paul Lazarsfeld a podatky
komunikaéniho vyzkumu

Praha, Karolinum 1997, 183 s.

Znam autortv obdiv k dilu Paula F. Lazarsfel-
da a pfed n¢jakym ¢asem jsem byla necinnym
svédkem jeho snahy privést do Prahy nékoho
z Lazarsfeldova okruhu, predstavit ho ceské
sociologické vefejnosti a pfipomenout tak, jaké
autorité sc tento veédec t&8il a stale 188i. Jsem
tedy velice rida, ze Hynek Jefiabek dostal jinou
piileZitost scznamit Ceskou vefejnost s osob-
nosti Paula Lazarsfelda a napsal tuto knihu.
Poskytnul tak. nejen néjaké stovee posluchaci
jedné prednasky, alc posluchatim nékolika
fakult a daldim lidem, a to na dlouhou dobu,
moznost seznamit se s jednim obdobim v La-
zarsfeldove praci. T¢m, ktefi o to stoji, maze
byt kniZzka u€ebnim textem nékterych vécnych
poznatkt z oblasti masové komunikace i meto-
dologickych poznatki se $ir3i platnosti. Nebo
také sbirkou pfikladt toho, jak zvolit vhodny
mctodologicky aparat a jak ho 0¢inné vyuzit.

I zdrojem informaci o tom. jak to chodivi
v byznysu . véda™.

V Sesti z osmi kapitol seznamuje kniZka
¢lendfe s komunikaénimi vyzkumy, které Paul
Lazarsteld inicioval. vedl. schnal na né penize
ncbo aspoil inspiroval v Evropé a v Americe ve
30. a 40. letech. O jednotlivych vyzkumech
informuji jednotlivé kapitoly velmi podrobng a
tak, jak byly rcalizovany v casc. Mame tak
moznost sledovat, jak se objevovala nova -
mata, jak se rozsifoval metodologicky aparat a
7e sc tak dilo v t¢sné souvislosti s historickymi
udalostmi. jimiZ se svét prodiral do druhé po-
loviny 20. stoleti a s metodologickymi i tech-
nickymi inovacemi, které 8ly ruku v ruce
s roz§ifujicimi se soubory sociologickych dat.
Prvni kapitola zasazuje komunikacni studie do
kontextu Lazarsfeldova Zivota i profesni karié-
ry a zdd se mi. Zc neni dost piehledna. Posled-
ni, 8. kapitola, velmi pichlednd, shrnuje pfinos
Lazarsfelda a jeho obdobi komunikac¢niho
vyzkumu pro sociologii. Paul Lazarsfeld stal u
pocatkt kvantifikace ve spoleCenskych védach
(analyza latentnich struktur). A jeho metodolo-

501



Sociologicky ¢asopis, XXXIV, (4/1998)

gickym krédem bylo pfesvédéeni, Ze neexistuje
jediny uré€ity pfistup k sociologickému vyzku-
mu. Sdilel je se Znanieckim, Sorokinem, Bec-
kerem, ale 1 Guttmanem a Doodem. Ve 30.
letech bylo takové krédo interpretovano jako
vystoupeni proti radikdlnimu empirismu ve
stfetu empirismus versus racionalismus. Bylo
zalozeno na veédomi toho, Ze kazdy fakt ma
v sobé symbolicky prvek, Ze kazda pfedstava
nesc prvek konceptualizace a respektovani
organizacni role teorie pro jakykoliv vyzkum.
To, Ze neexistuje jediny urcity pistup k socio-
logickému vyzkumu, znamend také jinou véc:
empiricky sociologicky vyzkum si narokuje
divéryhodnost, i kdyZz nedokazuje sva tvrzeni
statistickymi daty, tabulkami, grafy, exaktn¢
spoétenymi koeficienty a neumi Fici, jak velkou
chybou je zatizeno to ¢i jiné zjidténi, i kdyz
statistické zobecnéni neni jeho vysledkem
(parafraze 2. odstavce nas. 170).

Vénujme se v3ak kapitolam 2. az 7.
V onéch 30. a 40. letech bylo nej¢astéji zkou-
manym masovym médiem radio: experiment
v rakouském rozhlase Hlas a osobnost v roce
1931; v tomtéZ roce Studie posluchacii viden-
ského rozhlasu — RAVAG (dojemny osud této
studie, kterd se dockala kompletni publikace
v roce 1996); Princeton Radio Project, startuji-
ci v roce 1937. Dv¢ rogenky vyzkumu rozhlasu
v letech 2. svétové valky, jak o nich informuje
autor knizky ve 4. kapitole, pfedstavuji paletu
dalgich vyzkumnych témat (specifické poslu-
chalské skupiny, analyza hudebniho vysilani,
efektivni pfedavani dalezitych zprav v podmin-
kach valky, rysy totalitniho vysilani, vyzkum
posluchacél ve Velké Britanii, dopoledni serialy
a jejich posluchaci) a také nové vyzkumné
metody (analyzator programu, obsahova analy-
za, panclovéa analyza). Téméf napinavym Cte-
nim je podrobny popis dvou studii: Invaze z
Marsu, studie paniky zplsobené vysilanim
rozhlasové inscenace, a Masové presvédcovani,
studic toho, jak populdrni rozhlasova komen-
tatorka ptiméla Americany k nakupu vale¢nych
obligaci. U té prvni studie bych jenom uvedla
na pravou miru, Ze autorem novely Vdlka svétu
Jje anglicky spisovatel H. G. Wells (napf. také
autor knihy Déjiny svéta) a reZisérem rozhlaso-
vé inscenace onoho 30. fijna 1938 byl americ-
ky herec a producent Orson Welles (na jehoZ
G¢tu je napk. i film Obcéan Kane).
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Komunikaéni vyzkumy maji jeden svij
vrchol v reprezentativnich vyzkumech obyva-
telstva USA z let 1945 a 1947, s vybérovymi
soubory o 2,5 a 3.5 tisicich respondentech
(kapitola 6.). Postoje k rozhlasu. prekryvani
publika jednotlivych médii, rcklama ve vysila-
ni, které programy — ktefi posluchaci — to byly
obsahové okruhy obou vyzkumid. Nechybélo
ani inZenyrské téma — jak zlepsit radio do bu-
doucna. V této kapitole je tieba zvIaSte ocenit
Jefdbkovu reprodukei Lazarsfeldovy metodo-
logické uvahy, vénované zjiStovani postoji
k reklamé v rozhlase; jedna se o vskutku uceb-
nicovy priklad, jak nad daty uvaZovat a jak
s nimi pracovat.

Ani 7. kapitola nezlstava v pritazlivosti
informaci, které nabizi. pozadu. i kdyZz sc ne
vechny popsané vyzkumy zabyvaji rozhlasem.
Vyzkum Bernarda Berelsona sc zabyva vy-
znamem novin pro své ¢tenafe a byl realizovan

jako kvalitativni studie; Berelson vyuzil obdobi

stavky pracovnik distribucnich firem novin,
aby sc lidi v hloubkovych rozhovorech zeptal.

jaky vyznam pro n&¢ noviny maji. MtiZeme si

byt jisti, Ze odpovédi respondenttl v opravdové
situaci ,,nemam noviny™ maji ponékud jinou
validitu, neZ kdyby tato situace byla otiazkou
pfedstavivosti, a tedy i zavéry budou mit jinou
spolehlivost. Oviem kritick¢ uvaze je ticba
doporugit Berelsonovu domnénku o tom. Ze
kvalitativnim vyzkumem odhalena hypoteticka
uréeni je mozno podrobit kvantitativai verifi-
kaci v méné intenzivhim reprezentativnim
Setfeni (u Jetabka s. 153). Poslednim referova-
nym vyzkumem je studic R. Mertona o ,,mezi-
lidském ovliviiovani a komunikacnim chovani
v mistni komunité”. Jak Jetabek tento vyzkum
uvadi na s. 156: v tomto vyzkumu uz lze vypo-
zoroval novou koncepci; bere v potaz osobni
mezilidskou komunikaci a zpochybiiuje pfe-
svédéeni o sile masovych médii. Tento vyzkum
také ukazuje na nové téma sociologic 50. a 60.
let; jsou jim otdzky moci a vlivu.

Knihu doporu€uji studentim spolecen-
skych vé&d, i t¢m z nas, ktefi uZz nebudeme mit
nikdy ¢as, abychom si ve vdech (&ch zajima-
vych studiich, o nichz H. Jefdbek pise, cetli,
pfestoze uZ nejsou nedostupné. Knizka je dobie
piistupna i tém, ktefi si chtéji o lidech kolem
sociologie nebo o sociologickém vyzkumu

jenom ¢&ist. Par fotografii a dokumentti z Ar-



