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Ackoli se etnometodologie zrodila z promysleni
problémil spojenych s konceptualizaci social-
ni akee, v polemikich a navaznostech pfistupl
predstavovanych pfedeviim H. Garfinkelem,
A. Schiitzem a T. Parsonsem, nelze fict, Ze by
byla vitana na sociologickych katedrach, a ani
to, Ze by se sama jako pouhé odvétvi sociologie
deklarovala. Pnuti mezi etnometodologii a (neet-
nometodologickou) sociologii, z pohledu etno-
metodologii ¢asto ,konvencni sociologii®, je ziej-
mé i v recenzovaném sborniku, v némz ,sociolo-
gie médii jakozto produkt (a pfiklad) ,konvenc-
ni sociologie* je pozadim pro profilaci etnome-
todologického studia masmédii. ProtoZe etno-
metodologie je u nas znacné zanedbanou Casti
socialniho vyzkumu, soustfedim se ve své recen-
zi predevSim na prezentaci jednotlivych studii
sborniku. Vychazim z toho, Ze teprve po vytvo-
feni spolecného védomostniho zakladu, ktery by
se neopiral jen o encyklopedické prehledy, je
smysluplné v $irSi mife zaujimat kriticky postoj.
(Empiricky zaloZené studie, jako je napf. prispé-
vek I. Arminena ,Vypravéni Zivotnich pribéhi
a etnometodologie” ve sborniku Oteviend minu-
lost, ed. Z. Konopasek, Praha 1999, jsou v ces-
kém kontextu zatim ojedinélé.)

Etnometodologické stanovisko vyzaduje ne-
jen to, aby byla socialni skutenost studovana
z hlediska samotnych aktérti (coz je i stanovisko
etnografie a symbolického interakcionismu), ale
také to, ,aby byla systematicka pozornost véno-
vana detailim lidského chovéni v redlném case
a rovnéZ artikulaci soubort deskriptivnich vyrazi
charakterizujicich pfesné pojmy, uvaZovani, zna-
losti - Sifeji kompetence, na nichZ takové chova-
ni zavisi a které vykazuje.” (Jalbert, ,Preface”,
s. XVI) Tato tvodni myslenka charakterizuje te-
oretické ambice celého sborniku.

V prvni studii, nazvané ,Seeking and Fin-
ding Society in the Text", se Wes Sharrock a Wil
Coleman, plsobici na univerzitaich v Manches-
teru, podrobné zabyvaji zakladnimi shodami
a rozdily mezi ,sociologii a etnometodologii*
(s. 2n.). Ke shodam patfi to, Ze sociologie i et-
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nometodologie své vyzkumy zacinaji tim, Ze sus-
penduji prakticky postoj ke kazdodennnosti,
a zaméfuji se na jeji ,samoziejmé" rysy a ty cha-
pou jako ,socialni jevy". Rozdily jsou predevsim
v tom, jak pristupuji k uspofadanosti, resp.
strukturovanosti socialnich jevi (kterou rovnéz
spolecné piedpokladaji): etnometodologie usilu-
je podle autorii o deskripci vnitini logiky ,social-
ni struktury®, o formulaci jeji ,logické gramati-
ky*“, zatimco sociologie usiluje o (kauzalni) ex-
planaci ,socialni struktury®. Autori dale ukazuji,
Ze sociologie (vcetné sociologie masmédii) ve
svych vyzkumech vychazi z kazdodenni, resp.
béZné (commonsense) znalosti socidlnich struk-
tur, aniZ viak toto nalezité reflektuje. Obecna
tvrzeni ve své narocné, argumentacné velmi pro-
pracované studii ilustruji Sharrock a Coleman
kritickym rozborem jednoho vlivného britského
masmedialniho vyzkumu, v némz riizna ,¢teni*
masmedialnich textd jsou vysvétlovana riiznym
postavenim konzumentli masmedialnich textd
v tidni struktufe spole¢nosti.

Podobnou stavbu ma i nasledujici studie
z pera editora celého sborniku Paula L. Jalberta
,Critique and Analysis in Media Studies: Media
Criticism as Practical Action®. Jalbert (Univer-
sity of Connecticut) v ni porovnava svij etno-
metodologicky inspirovany vyzkum amerického
zpravodajstvi o valce v Libanonu s ideologicky
motivovanym vyzkumem téhoZ predmétu od ji-
ného analytika. Autor nejprve ukazuje, Ze na-
vzdory deklarovanému principu ,etnometodolo-
gické indiference® (Garfinkel, Sacks) neni kritic-
nost vylouéena ani z etnometodogickych studii,
paklize je sama kriticnost studovana jako speci-
ficky uskuteciovana ,prakticka akce“. Oproti
ideologicky motivovanym kritikim masmedialni
produkce (napf. v duchu programové formulace
wve své studii chei predvést, Ze americké zpravo-
dajstvi o valce v Libanonu bylo proizraelské“),
tj. oproti kritikam, které preferuji néktera kon-
krétni ,Gteni* analyzovanych textd, usiluje Jalbert
o objasnéni ,logiky vyznamovych opci® (s. 48).
Tu Ize podle ného odhalovat na zakladé analyzy
vzajemného pulsobeni tfi faktort: 1. pfedpokla-
di autora textu (background assumptions/belief
commitments), 2. samotného textu, 3. stanovis-
ka vyvoditelného z textu (napf. ve smyslu: text
podava tendenéni, proizraelskou, nebo naopak
faktickou informaci). Jalbert ukazuje, Ze tyZ text
pfi zméné prvniho faktoru mize ,generovat® ji-
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né stanovisko. Z hlediska tohoto analytického
schématu pak kritizuje vykony masmedialnich
kritikii.

S jinymi problémy pfichazeji Michael Lynch
(University of Cornell) a David Bogen (Boston
University) ve studii ,The Struggle Between Tes-
timony and Evidence at the Iran-Contra Hea-
rings“. Masmedialni ,texty* jsou zde pro né vy-
chodiskem pro detailni analyzu toho, jak tele-
vizné pfenasené ustni vypovédi svédki - a na-
sledné jejich pisemné zaznamy - se podileji na
utvafeni jedné potencialni ,historické udalosti*,
totiz (vyslecht tykajicich se) tajného prodeje
americkych zbrani do Iranu, a jak tato postupné
vznikajici ,historicka udalost” zase pusobi na
dalsi svédecké vypovédi - feceno spolu s autory:
jak spolu zapasi svédectvi a evidence. Lynch
a Bogen ve své studii vyuzivaji také nékteré po-
znatky a pojmy M. Foucaulta (,obfad pravdy")
a svilj prispévek zasazuji do sporu mezi J. Derri-
dou a J. Searlem o vztahu pisemné a mluvené
komunikace. Jejich pfistup k tomuto sporu je
viak typicky etnometodologicky: nediskutuji zeo-
reticky o tom, zda psani nebo mluveni ma ty ¢i
ony vlastnosti, ale analyzuji to, jak se vztah pisem-
nych a mluvenych komunikatii stava praktickym
problémem pro ucastniky analyzovanych vysle-
chi a jak je jimi feSen. Za zminku rovnéz stoji
to, Ze v priloze ke své studii zformulovali Lynch
a Bogen stru¢né a vystizné program etnometo-
dologického studia (s. 70, 71) a Ze recenzovana
studie je vytahem z jejich obsahlé knihy ,The
Spectacle of History. Speech, Text, and Memory
at the Iran-contra Hearings“ (Durham, London:
Duke University Press 1996).

Jeff Stetson, piisobici na univerzitach v Ja-
ponsku, pfispél analyzou masmedialniho zachy-
ceni udalosti, ktera vedla ke smrti jednoho mu-
Ze/podnapilého muZe/podnapilého ucitele... Ve
své studii nazvané ,Victim, Offender and Wit-
ness in the Emplotment of News Stories* vycha-
zi z toho, Ze ,stejnou udalost* lze v pfipadé ne-
jednoznacnosti popisovat riizné, s pomoci riiz-
nych socialnich kategorii, pficemZ ho zajima
problém, zda jejich pouziti miZe byt v dané kul-
tufe dostatecnym vysvétlenim toho, co se stalo;
pocita tedy s tim, Ze fyzikdlné stejna udalost mi-
Ze - v dimenzi socidlni - byt nazirana jako riz-
né udalosti. Metodologicky autor navazuje na
odvétvi etnometodologie oznacované jako ,¢len-
ska kategorizacni analyza (membership catego-

rization analysis), jehoz zaklady byly polozeny
v dile Garfinkelova spolupracovnika H. Sackse
a které se dnes v ramci etnometodologie dyna-
micky rozviji (vedle znaméjsi konverzacni analy-
zy, resp. sekvenéni analyzy rozhovori). Katego-
rizovani je v etnometodologii studovano jako
kazdodenni ¢innost lidi (nikoli jen expertt), te-
dy jako ,kategorizacni praktiky". Ve svém clan-
ku Stetson sleduje interpretaci, resp. konstrukei
zminéné udalosti v japonskych masmédiich v za-
vislosti na pfipisovani riiznych socialnich kate-
gorii relevantnim ucastnikim udalosti, a to
v priibéhu téméf dvou let. Jeho obsahla studie
patfi k nejzajimavéjSim pfispévkiim recenzova-
ného sborniku a mohu ji doporugit i jako (do-
bry) ivod do ,clenské kategorizacni analyzy”.

Clanek, ktery napsali Liz Marr, Dave Fran-
cis a Dave Randall, plsobici na Metropolitni
univerzité v Manchesteru, je pfispévkem k dalsi-
mu dynamicky se rozvijejicimu odvétvi etnome-
todologie, totiZz ,etnometodologickému zkouma-
ni prace” (ethnomethodological studies of work).
Toto odvétvi, opirajici se o programové ¢lanky
pozdniho Garfinkela a jeho spolupracovniki,
analyzuje riizna socialni prostfedi jakozto prak-
tické socialni akce konstituujici tato prostiedi,
pricemz z praktického charakteru téchto social-
nich akci plyne, Ze se jimi zabyva vzdy v kon-
krétnich situacich, jinak feceno ,lokalné“. Etno-
metodology zajima, jak sami aktéfi produkuji
fad neboli usporadanost (orderliness) socialnich
prostredi, a snazi se odhalit to, co aktéfi pii této
kazdodenni produkci povazuji za samoziejme;
vidéno z jiného uhlu: co je samotnym aktérim
napadné na pozadi této samoziejmosti (a tedy
co stoji za zminku, co je hodné vypravéni ...).
Marrova, Francis a Randall v ¢lanku ,The Soc-
cer Game as Journalistic Work: Managing the
Production of Stories about a Football Club* se
zaméfuji na kazdodenni praci fotbalového novi-
nafe. Soustieduji se na to, jak clanky takového
novinafe vyristaji ze znalosti, které jsou sdileny
fotbalovymi profesionaly, fotbalovymi novinafi
a fotbalovymi fanousky, a - v obecnéjsi roviné -
na proménlivou a ,lokalné" uskuteciovanou (ac-
complished) hranici mezi ,insidery” , ,outsidery*
a ,mediatory“.

Douglas Macbeth, Statni univerzita Ohio,
se ve svém Elanku ,Glances, Trances, and Their
Relevance for a Visual Sociology” pokousi vy-
pracovat alternativni pfistup k semiotické analy-
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ze filmu. Pfedmétem jeho studie je vsak filmo-
vani neumélecké (non-fiction), znamé z kazdo-
denniho televizniho zpravodajstvi, vyuZivané
v etnografii a sociologii a masivné se rozsifujici
se stoupajici oblibou domaciho videa. Autora
zajima to, jak filmovy zabér ukazuje ,divani se*
jednotlivého ,lokalniho svédka®“; zajima ho to,
Ze v zabéru nachazime jakoZto divaci nejen své-
dectvi o filmované udalosti, ale i zdznam samot-
ného pribéhu podavani tohoto svédectvi, jinak
feceno vénuje se tomu, jak se filmovy zaznam sta-
va zaznamem své vlastni produkce. Kromé refle-

relaénim parem" moderator - telefonujici mluv-
¢i; diskusné relevantni jsou dale kategorialni
identity telefonujicich ucastniki v zavislosti na
tématu talk-show (napf. ,ja jako doktor ...“ v de-
baté o AIDS). Autofi si detailné vsimaji i se-
kvenénich pribéhii rozhovord, a nemaji tak da-
leko k tradi¢ni konverzacni analyze (o kompliko-
vaném vztahu sekvencni a kategorizacni analyzy
v ramci konverzacni analyzy viz v mé recenzi
publikované in: Biograf. Casopis pro biografickou
a reflexivni sociologii 15-16, 1998, s. 93-100).

O ,clenskou kategorizacni analyzu*“ se opi-

xivity, jednoho z centralnich etnc dol
kych témat, spojuje Macbetha s etnometodologii
diraz na analyzu ,viditelného fadu® socidlnich
akei a prostiedi. Macbethova stat tak v techno-
logické dimenzi propracovava nékteré aspekty
etnometodologie zformulované uz v jejich pocat-
cich, v Sedesatych letech dvacatého stoleti, ve
studiich H. Garfinkela. Pfipomenme si alespoi
to, Ze Garfinkel ve svém vyzkumném programu
zdlrazioval analyzu situacné podminénych
praktik ,divani se a fikani“ (looking-and-telling).
Za zminku také stoji to, ze Macbethiiv prispévek
se dobfe orientuje v historii filmu a vydatné z ni
tézi.

Nasledujici studie, ,Category, Predicate and
Contrast: Some Organizational Features in a Ra-
dio Talk Show*, z pera Stephena Hestera a Ri-
charda Fitzgeralda (University of Wales, Ban-
gor, Cardiff) nas zavadi do fungovani dalsiho
média - radia. S.Hester patfi k vyznamnym
predstavitelim a propagatoriim ,clenské katego-
rizaéni analyzy“. Je napfiklad koeditorem (spo-
lu s P. Eglinem) sborniku ,Culture in Action.
Studies in Membership Categorization Analy-
sis“ z 1. 1997 (viz mou recenzi publikovanou in:
Slovo a slovesnost 60, 1999, s. 310-313). Také ve
studii, kterou napsal s R. Fitzgeraldem, je v po-
predi aparat tohoto etnometodologického odvét-
vi. Autorfi v ni vychazeji z toho, Ze organizace to-
hoto druhu talk-show je metodickym feSenim
problému, jak pfeménit telefonni rozhovory v za-

ra i nasl ici pfispévek od Petera Eglina (Wilf-
rid Laurier University) a Stephena Hestera ,Mo-
ral Order and the Montreal Massacre: A Story
of Membership Categorization Analysis*“. Autofi
se v ném vénuji tomu, jak byla v kanadskych no-
vinach prezentovana udalost, ktera vesla ve zna-
most jako montrealsky masakr: na jedné montre-
alské vysoké Skole zastelil M.L. tfinact studen-
tek a vzapéti saim sebe. Autofi svou studii zasa-
zuji do §irsiho kontextu praci o zlocinu a devi-
antnosti a konstatuji, Ze se témito jevy nezaby-
vaji - v etnometodologickém duchu - jako pfed-
méty sociologického teoretizovani (napf. jaké
jsou funkce zlo¢inu ve spolecnosti), nybrz jako
jevy formujicimi lokalné uspofadané prakticke
akce a praktické uvazovani cleni spolecnosti.
,Moralni fad“ nachazeji v takovych aktivitach
4Clend* (members), jako jsou oznamovani, po-
pisovani, problematizovani, vysvétlovani a for-
mulovani zloinu ¢i deviantnosti. V daném pfi-
padé jde o vyzkum tfi druhii lokalnich kontexti:
novinové zpravodajstvi, vrahovy zvefejnéné pro-
mluvy a formulace pouzité v komentafich. Auto-
fi ukazuji, Ze pfibéhy vznikajici v novinach pri
prezentovani zminéné udalosti - a také jeji vy-
svétlovani - vychazeji z kategorizacni analyzy,
kterou provadéli sami ,Clenové” (novinafi, vrah,
komentatofi), a ze charakter a struktura téchto
pribéht do znacné miry vyplyvaji z ,logiky* pou-
Zitych ¢lenskych kategorii a jejich ,predikata®.
Cely sbornik uzavira pozoruhodna studie

dskéh

bavny program. Zaméfuji se proto pfedeviim na
¢innost moderatora, konkrétné na to, jak od vo-
lajicich elicituje specifické repliky, jak telefonaty
propojuje s tématem talk-show a jak stimuluje
diskusi. Z hlediska clenskych kategorii (a jejich
vlastnosti, tj. ,predikatd”, jimiZ jsou kategorie
konstituovany) jsou talk-show v nejobecnéjsi ro-
viné (viditeln€) formovana ,standardizovanym
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portl profesora iol Dusana
1. Bjelice nazvana ,,Frenching' the ,Real’ and
Praxeological Therapy: An Ethnomethodologi-
cal Clarification of the New French Theory of
Media“. Autor v ni navazuje na ,francouzské pfi-
stupy* ke ,skutecnosti“ (odtud patrné ponékud
neprihledny titul jeho studie), jak jsou ztvarnény
v pracich masmedialnich teoretiki J. Baudrillar-
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da a P. Virilia. Jadrem Bjelicovy studie je snaha
vypracovat etnometodologickou interpretaci za-
kladni myslenky téchto pfistupi, totiz toho, ze
skutecnost ve fungovani masmédii mizi, Ze mé-
dia nabizeji pouze simulaci skute¢ného. Pfipo-
menme si, Ze ,problém skutecného* je central-
nim etnometodologickym tématem; napf. sami
etnometodologové vymezuji etnometodologii
jednoduse jako obor zabyvajici se tim, jaké me-
tody uzivaji lidé (a jak tyto metody uZivaji), kdyz
rozhoduji, zda je, nebo neni néco skuteéné (viz
E. C. Cuff, W. W. Sharrock, D. W. Francis, Per-
spectives in Sociology, 1998). V souladu s etno-
metodologickym nazorem, Ze vyznam je ,prak-
ticka deskriptivni kategorie®, stavi Bjelic proti
analyzam hotovych masmedialnich simulaci,
opirajicim se o ,teorie kodu“, analyzu simulac-
nich praktik a formuluje myslenku, Ze ,to, co je
skutecné, neni fixovanym referentem, nybrz po-
hyblivym cilem, ktery odhaluje proménlivou kon-
stelaci riiznych perspektiv®, a to v konkrétni si-
tuaci. Studie je pozoruhodna i tim, Ze Bjelic de-
tailné pOplSUJe jak sam byl zapojen do produk
ce iho simulovani sk kdyz
tlumocil pro jeden americky zpravodajsky tele-
vizni program rozhovor s obétmi valky v Bosné.

Jako celek je recenzovany sbornik neoby-
¢ejné zajimavou, i kdyZ naro¢nou Eetbou. Zaby-
va se celou fadu medidlnich Zanr( a nachazime
v ném detailni analyzu toho, jak medialni ,texty*
konkrelne funguji. Osobitost sbormku je dana
p im jeho etnometoc orientaci.
Jako takovy predstavuje nepfehlédnutelnou vy-
zvu pro prudce se rozvijejici studium masmédii.
Rada prispévki sborniku je evidentné koncipo-
vana primo s timto zamérem - jejich autofi et-
nometodologické studium masmédii programo-
vé usouvztaziuji s béznou, tj. konvencni/neet-
nometodologickou sociologii médii ¢i jinym od-
vétvim sociologie, a to v obecnéjsim konceptu
wetnometodologické respecifikace* sociologic-
kych problémi. Jednotlivi autofi vSak maji také
ambice rozvijet etnometodologii jako takovou.
Nejzietelnéji je to vidét na kompaktnim bloku
studii tézicich z ,Clenské kategorizacni analyzy*.
Ctenaf sborniku tak ziska podstatné informace
nejen o masmeédiich, ale i o samotné etnometo-
dologii.

Jifi Nekvapil

Ulrich Ammon (Hrsg.): Sprachforderung:
P el litik

Frankfurt am Main, Peter Lang 2000, 150 s.

Némgcina je jazyk, ktery v pribéhu 90. let pra-
vé skonceného stoleti prodélal obdobi vzestupu
i ustupu. Navzdory vyklizeni dfive dosti suve-
rénnich pozic ve stfedni a vychodni Evropé pat-
fi stale jesté k jazykiim, ktery se tu vyucuje v ne-
zanedbatelné mife na Skolach zikladnich, sted-
nich i vysokych a o ktery se projevuje zajem
v podnikatelské sféfe. Jeji pozice viak zcela sta-
bilni nejsou a pravé ceského ¢&i v Sirsim smyslu
stiedoevropského Ctenafe by mohlo zajimat, jak
se sjednocené Némecko stavi k otazce podpory
némciny dnes, jak se vyvijely koncepce podpory
a §ifeni némciny v minulosti, jsou-li zpiisob a in-
tenzita prace v této oblasti srovnatelné s podpo-
rou francouzstiny nebo anglictiny nebo jestli se
napi. v dusledku stale intenzivnéjsi globalizace
a ristu poétu anglicismii dokonce ném¢cina ne-
zafadi k ohroZenym jazykiim atd. - otazek na to-
to téma se miZe vynofit cela fada. Fundovanych
odpoveédi na takové otazky se v prehledné a kom-
primované podobé nejen v ¢eském prostiedi za-
jemce nedopatra uplné snadno. O to vice potési,
ze vysel sbornik ,Podpora jazyka: kli¢ zahranic-
ni kulturni politiky“, ktery ctenafe mizZe v za-
kladnich rysech uspokojit a kromé toho mu na-
bidnout dalsi literaturu.

Sbornik, jehoZ uvodni slovo a zavér napsal
profesor Ulrich Ammon z Duisburku, se sklada
z celkem 12 pfispévkd némeckych i jinych odbor-
nikll. Podava prehled o zahrani¢népolitické pod-
pofe némciny od stfedovékych pocatki (Franz
Stark) pfes cisafstvi a Vymarskou republiku (Ros-
witha Reinbothe), obdobi nacismu (Dirk Schol-
ten), existence NDR (Martin Praxenthaler) az
po dobu po znovusjednoceni Némecka (Hell-
mut Hoffmann). Zpusoby a specifika podpory
némciny ze strany SRN pfed rokem 1990 az na
nékolik odstavell na str. 61 a 62, resp. na str. 96
az 102 chybgji, ale jak vydavatel poznamenava,
Ize prislusné informace nalézt v ¢lanku v Casopi-
su Muttersprache (1989, 229-263). Stat ovsem
Casové kon¢i jiz rokem 1985. Kromé chronolo-
gickych piehledd je pozornost vénovana kon-
krétnim projektim podpory némciny v Rusku
(jeden spolecny prispévek Joachima Sartoria
a Kathariny von Ruckteschell a dalsi pfispévek,
jehoz spoluautory jsou Rupprecht S. Baur, Chris-
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